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1. Introducao

O BFA — Banco de Fomento Angola, S.A., Sociedade Aberta (doravante designado “Banco”, “BFA”, ou
“Sociedade”), elaborou o presente Relatério de Governo Societério relativo ao exercicio de 2025, (dora-
vante “Relatério”), em conformidade com as exigéncias regulatodrias relativas as sociedades emitentes de
valores mobilidarios admitidos a negociacdao em mercado regulamentado, ou seja, nos termos do disposto
nos artigos 142.2e 145.2 do Codigo de Valores Mobiliarios (C6d.VM), no artigo 17.2 do Regulamento 6/16,
de 7 de Junho sobre os Emitentes, na Instrucédo 02/CMC/03-23 sobre Prestacdo de Informacao pelos
Emitentes de Valores Mobilidrios e no Guia de Boas Praticas de Governo Societdrio, ambos da Comisséo
do Mercado de Capitais (CMC).

A Sociedade considerou ainda os seguintes diplomas: Lei 14/21, de 19 de Maio — Lei do Regime Geral das
InstituicGes Financeiras (LRGIF); Aviso 1/22, de 28 de Janeiro — Cédigo de Governo Societario; Aviso 8/21, de
5 de Julho — Requisitos de fundos prdprios; e o Aviso 12/23, de 4 de Dezembro — Prestacdo de Servicos
de Auditoria Externa.

O presente relatdrio é de base individual.

1.1. Declaracao de acolhimento do Guia de Boas Praticas de Governo
Corporativo

0O BFA, enquanto sociedade anénima com capital disperso na bolsa, acolhe na sua estrutura e cumpre com
a generalidade das recomendacdes previstas no Guia Anotado de Boas Praticas de Governacao Corporativa,
emitido pela CMC. O Banco reconhece a importancia e a necessidade de cumprimento do referido Guia para
0 bom governo das sociedades.

2. Estrutura accionista, organizacao e Governo Societario

2.1. Estrutura accionista

O capital da Sociedade, integralmente subscrito e realizado, é de Kz 90 000 000 000, 00 (noventa mil milhdes
de kwanzas) e esta representado por 15 000 000 (quinze milhdes) de accdes da mesma categoria, ordinarias,
escriturais e nominativas, com o valor unitario de Kz 6 000,00 (seis mil kwanzas).

Em resultado da Oferta Publica de Venda (OPV) de 4 462 500 accdes, representativas de 29,75% do seu
capital social e daadmissédo a negociacao de 15000 000 acc¢des, que representam a totalidade do seu capital

social, o BFA alterou a sua estrutura accionista.

O capital social do BFA é, desde 30 de Setembro de 2025, repartido pelos seguintes Accionistas:

BPI: 33,35%;
e UNITEL, S.A.: 36,9%;
e Congolian Financial, S.A.: 7,61%;

e Qutros Accionistas: 22,14%, com participacdes inferiores a 2% do capital social, distribuidos entre empresas,
individuais e institucionais.

2.2. Restricdes a transmissibilidade das accoes

As accoes sdo livremente transmissiveis, de acordo com as normas legais aplicaveis.
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2.3. Accoes proprias
0O Banco nao apresenta accoes proprias.
2.4. Acordos parassociais

O Banco apresenta um acordo parassocial que regula as relacdes entre os Accionistas datado
de 22 de Julho de 2025, o qual revoga o0 acordo parassocial de 06 de Outubro de 2016.

2.5. Acordos significativos em caso de mudanca de controlo

Nao existem acordos desta natureza.

2.6. Regime a que se encontre sujeita a renovacao ou revogacao
de medidas defensivas, que prevé a limitacao do nimero de votos
por um unico Accionista

Nao aplicavel.

2.7. Poderes especiais do 6rgao de administracao, nomeadamente
no que respeita a deliberacées de aumento do capital

O Conselho de Administracao tem competéncias para, quando considere necessario, propor
0 aumento do capital social para a aprovacédo da Assembleia Geral.

2.8. Identificacao dos Accionistas titulares de direitos especiais
e descricao desses direitos

Nao aplicavel.
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3. Participacoes qualificadas ou detidas
por partes relacionadas

3.1. Identificacao das pessoas singulares ou colectivas
que, directa ou indirectamente, sao titulares de
participacoes qualificadas

Nos marcos dos critérios definidos pela LRGIF, o Banco tem na sua estrutura, trés
Accionistas com uma participacdo qualificada directa, conforme informacao
descrita no ponto 2.1., relativo a Estrutura Accionista. Entretanto, o BFA conta com
0s seguintes Accionistas indirectos:

e (CaixaBank, S.A;;

e Sonangol, E.P.

3.2. Indicacao sobre o numero de accoes e obrigacoes
detidas por membros dos 6rgaos de administracao

e fiscalizacao

O quadro que se segue apresenta o nimero de accdes do BFA detidas pelos
membros do Conselho de Administracdo e Conselho Fiscal.

Maria do Carmo Bastos Corte Real Bernardo

Laura Maria Pires de Alcantara Monteiro

Maria Amélia Montenegro Duarte

Rui Manuel de Sousa Malaquias

Divaldo Kienda Feij6 Palhares

Jacinto Manuel Veloso

Filomeno da Costa Alegre Alves de Ceita
José Antdnio Cerqueira

Luis Roberto Fernandes Gongalves
Sebastido Machado Francisco Massango
Natacha Sofia da Silva Barradas

Paulo Lélis de Freitas Alves

José Alves do Nascimento

Paulo Valddia de Carvalho Moreira da Silva
Alcides Horécio Frederico Safeca

Valdir de Jesus Lima Rodrigues

Presidente do Conselho de Administracao

Vice-Presidente do Conselho de Administracéo

(Independente)

Administradora Nao Executiva Independente

Administrador Nao Executivo Independente
Administrador Ndo Executivo
Administrador Nao Executivo
Administrador Nao Executivo
Administrador Ndo Executivo
Presidente da Comissao Executiva
Administrador Executivo
Administradora Executiva
Administrador Executivo
Administrador Executivo
Administrador Executivo
Presidente do Conselho Fiscal

Vogal do Conselho Fiscal

Accoes adquiridas

apos OPV

4525

2409

1012

2060

3220

3949

1006

1100

BEOE

471

17553

23880

12360

68772

903

568

Accoes detidas
2025

4525
2409

522

3220
2349
106
600
3217
471
17553
23380

5000

903

568
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3.3. Relacoes significativas de natureza comercial entre os titulares
de participacoes qualificadas e a sociedade

No exercicio da sua actividade, o Banco celebrou um contrato de prestacédo de servicos de telecomunicacdes
com a UNITEL, Accionista com participacao qualificada.

3.4. Informacao sobre a participacao dos Accionistas em Assembleia Geral
nos dez anos anteriores e calculo das participacées qualificadas

N&o aplicavel.

A cada 1000 accdes corresponde um voto, podendo
participar em Assembleia Geral, directamente ou
através de representante, as pessoas singulares

ou colectivas que forem Accionistas.

4. Orgios Sociais, Comissdes e Comités

Constituem Org&os Sociais do Banco a Assembleia Geral (AG), o Conselho de Administracdo (CA) e o Conselho
Fiscal (CF).

A composicao dos membros dos Orgdos Sociais esta disponivel para consulta no site institucional®.
4.1. Assembleia Geral
4.1.1. Composicao da Mesa da Assembleia Geral

Nos termos do disposto no artigo 13.2n.2 1 dos Estatutos da Sociedade, a Mesa da Assembleia é composta
por um Presidente e um Secretario, identificados no quadro abaixo:

Membro Mandato Cargo
Coutinho Nobre Miguel 2023-2025 Presidente
Flavia Nahari Furtado Gomes 2023-2025 Secretaria

4.1.2. Exercicio do direito de voto

Acada1000accdescorresponde umvoto, podendo participarem Assembleia Geral, directamente ou através
de representante, as pessoas singulares ou colectivas que forem Accionistas, mediante carta dirigida e
registada com aviso de recepcao ao Presidente da Mesa, indicando o nome e o domicilio do representante
e data da assembleia, até as 18 horas do sexto 6.2 dia anterior a realizacéo da assembleia.

1. https://www.bfa.ao/pt/o-bfa/governacao-corporativa/modelo-de-governo/orgaos-sociais
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Os Accionistas podem exercer o seu direito de voto por correspon-
déncia sobre cada um dos pontos da ordem do dia, por carta ou por
correio electrdnico, devendo, no caso de Accionista que seja pessoa
singular, a assinatura constante do documento enviado (ainda que
por digitalizacao) ser idéntica a do documento de identificacdo e
acompanhada de cépia legivel deste e, no caso de Accionista que seja
pessoa colectiva, a assinatura do seu representante ser reconhecida
nessa qualidade, sendo que, em qualquer caso, a missiva devera
ser dirigida ao Presidente da Mesa da Assembleia Geral e chegar ao
poder da Sociedade com, pelo menos, 3 (trés) dias Uteis de antece-
déncia em relacdo a data de realizacdo da Assembleia Geral, salvo se
um prazo superior constar da convocatoéria.

4.1.3. Mecanismo de controlo previsto num eventual
sistema de participacao dos trabalhadores no capital

N&o aplicavel.

4.1.4. Indicacao da percentagem maxima dos direitos de
voto que podem ser exercidos por um unico Accionista ou
por Accionistas que com aquele se encontrem em alguma

das relacoes previstas no artigo 122.2 do Céd. VM.

N&o aplicavel.

4.1.5. Deliberacdes accionistas que, por imposicao
estatutaria, s6 podem ser tomadas com maioria qualificada

Nos termos dos Estatutos, as deliberacoes que devem ser tomadas
com maioria qualificada s&o:

a) Alteracdo do Estatuto da Sociedade, incluindo a relativa a aumentos
ou reducdes do capital social;

b) Prestacao de caugdes e garantias pessoais ou reais pela Sociedade;

¢) Emissdo de quaisquer valores mobilidrios que possam vir a dar lugar a
subscricao ou conversdao em accoes e ainda de qualquer instrumento
financeiro elegivel para os fundos préprios adicionais de nivel 1 ou de
nivel 2;

d) Introducédo de limitacdes ou supressao do direito de preferéncia dos
Accionistas em aumentos de capital;

e) Distribuicédo de bens a Accionistas, exceptuando a distribuicéo de lu-
cros do exercicio (salvo quando na situacao prevista na segunda parte
daalineae) do artigo 30.2dos Estatutos e adiantamentos por conta de
lucros, a estes Ultimos aplicando-se a regra da maioria qualificada);

f) Outros assuntos para os quais a lei exija maioria qualificada, sem
a especificar.

Os Accionistas podem exercer o seu direito de voto
por correspondéncia sobre cada um dos pontos da
ordem do dia, por carta ou por correio electrénico.

4.2. Conselho de Administracao
4.2.1. Identificacdo do modelo de governo

O Banco adopta o modelo de Governo Societdrio que integra uma
Assembleia Geral, um Conselho de Administracao, formado por uma Comis-
sdo Executiva e cinco comissdes especializadas, um Conselho Fiscal e
um auditor externo. O Banco tem ainda um Secretario da Sociedade.

4.2.2. Regras estatutdrias sobre requisitos procedimentais
e materiais aplicaveis a nomeacao e substituicao dos
membros do Conselho de Administracao

Os membros do Conselho de Administracdo sado eleitos pela Assem-
bleia Geral. No caso de, a titulo definitivo, faltar ou ficar impedido ou
incapacitado algum Administrador, devera este ser substituido por
cooptacao, se ndo houver suplentes, a menos que os Administrado-
res em exercicio nao sejam em numero suficiente para o Conselho de
Administracdodeliberar,completando o mandatoque estiveremcurso.

4.2.3. Composicao do Conselho de Administracao, com
indicacao do numero estatutario minimo e maximo de
membros, duracao estatutaria do mandato, nimero

de membros efectivos, data da primeira designacao

e data do termo de mandato de cada membro

De acordo com os Estatutos da Sociedade, o Conselho de Administracao
€ composto por um ndmero impar de membros, com 0 minimo de sete e
0 maximo de quinze. O Conselho de Administracao é composto por quinze
(15) membros, dos quais, sete (7) executivos e oito (8) ndo executivos,
entre estes, trés independentes.
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A composicao do Conselho de Administracao, no final do exercicio a que este Rela-
torio reporta, bem como as datas de designacao e termo de mandatos, apresenta-se
ao lado:

4.2.4. Identificacao dos membros executivos e ndo executivos
do Conselho de Administracao e, relativamente aos membros
nao executivos, identificacdo dos membros que podem ser
considerados independentes

O Conselho de Administracdo tem na sua composicdo a identificacdo dos seus
Administradores Executivos e Ndo Executivos, incluindo os independentes,
indicados no ponto anterior.

4.2.5. Qualificacdes profissionais e outros elementos
curriculares relevantes de cada um dos outros membros
do Conselho de Administracao

As qualificacdes profissionais e outros elementos curriculares relevantes dos
membros do Conselho de Administracdo estéo disponiveis para consulta no site
institucional do Banco: Biografias.

4.2.6. Relacoes familiares, profissionais ou comerciais,
dos membros do CA com Accionistas a quem seja imputavel
participacao qualificada superior a 2% dos direitos de voto

N&o aplicavel.

Inicio do
actual Mandato

Primeira
nomeacao

Composicao do Conselho

de Administracao

Maria do Carmo Bastos Corte Real Bernardo 2023 2023
Laura Maria Pires Alcantara Monteiro 2023 2023
Maria Amélia da Conceicdo Freitas Montenegro 2023 2023
Rui Manuel de Sousa Malaquias 2024 2024
Divaldo Kienda Feij6 Palhares 2020 2023
Jacinto Manuel Veloso 2020 2023
Filomeno da Costa Alegre Alves de Ceita 2021 2023
José Anténio Cerqueira 2025 2023
Luis Roberto Fernandes Gongalves 2020 2023
Sebastiao Machado Francisco Massango 2020 2023
Natacha Sofia da Silva Barradas 2020 2023
Paulo Lélis de Freitas Alves 2020 2023
José Alves do Nascimento 2023 2023
Francisca Ferrdo Costa 2023 2023
Paulo Valddia de Carvalho Moreira da Silva 2023 2023

Termo do
actual mandato

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

2025

Presidente do Conselho
de Administracdo (PCA)

Vice-Presidente (Independente)
Administradora Independente
Administrador Independente
Administrador N&o Executivo
Administrador N&o Executivo
Administrador N&o Executivo
Administrador Nao Executivo

Presidente da Comissao
Executiva (PCE)

Administrador Executivo
Administradora Executiva
Administrador Executivo
Administrador Executivo
Administradora Executiva

Administrador Executivo
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4.2.7. Modelo de Governacao — Organograma

Assembleia
De acordo com a estrutura actual do Governo da Sociedade, o Conselho de Administracéo é Geral
responsavel pelas decisdes de cardcter estratégico e organizacao interna da Sociedade. Mesa da
O Conselho de Administracao delega numa Comissao Executiva, eleita em Assembleia Geral, % Assembleia Geral
0s poderes para a gestado corrente dos negdcios da Sociedade, regulando a forma de funciona- Conselho de
mento deste 6rgdo e a forma de exercicio dos poderes delegados. Administracio

Secretario
Conselho Fiscal ( Auditor Externo N da Sociedade
|
4 { { R
Comissao de Comisséo de Governo, Comissao de Comissao de Auditoria

EREEEEEEEEE R Comisséo de Risco

N Sustentabilidade

Nomeacées, Avaliacoes
e Remuneracoes

Comissao Executiva
do Conselho de
Administracao

Informatica e Inovacao

e Controlo Interno

de Qualidade de Dados

e Controlo Interno

( Comité de Activos Comité de Capital Humano Comité de Custos Comité Financeiro Comité de Conselho de Crédito \
; e Passivos (ALCO) e Produtividade Disciplina Laboral
Comité de Negécio Comité de Governo Comité de Risco Comité de Produtos Comité de Seguranca Comité EASE

1 Gestdo de Risco (DGR)

Controlo

e Servicos

de Informacao

Auditoria Interna (DAI)
Compliance (DC)

Suporte
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4.3. Conselho de Administracao

O Conselho de Administracao é o drgdo social com competéncia para definir as politicas gerais e de estratégia
do Banco. Por esta razdo, a lei confere-lhe os mais amplos poderes de gestao e de representacdo do Banco e das
suas participadas.

No exercicio das suas funcoes, os Administradores usam das suas competéncias, qualificacdes e experiéncia
profissionais para assegurar, em permanéncia, e de forma responsavel, uma gestao sa, prudente, efectiva e rigo-
rosa do Banco, com estrita observancia das caracteristicas da Instituicédo, da sua dimensao e da complexidade
da actividade prosseguida.

Os Administradores observam com rigor 0s deveres de zelo e lealdade, espelhando os mais elevados padrbes
de diligéncia profissional, inerentes a um gestor criterioso e ordenado. Os Administradores estao vinculados
ao dever de sigilo relativamente as matérias discutidas nas reuniées do Conselho de Administracdo ou de que
tomem conhecimento no exercicio das suas funcoes.

As competéncias do Conselho de Administracdo estédo estabelecidas no respectivo Regulamento disponivel
no site institucional do Banco: Estatutos e Regulamentos.

4.3.1. Numero de reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro do CA

O Conselho de Administracdo reuniu-se doze vezes em sessao ordindria e nove vezes em caracter extraordinario.
A assiduidade e presenca dos seus membros situou-se em 100%, tendo as suas auséncias sido devida e
antecipadamente justificadas.

4.3.2. Orgdos competentes para realizar a avaliacdo de desempenho
dos administradores executivos

A avaliacao de desempenho dos membros do Conselho de Administracdo é realizada pela Comisséao de
Governo, Nomeacoes, Avaliacdo e Remuneracao (CGNAR), a qual é constituida por quatro (4) administradores
nao executivos, dos quais, trés sdo independentes.

As competéncias do CGNAR estao estabelecidas no respectivo Regulamento disponivel no site institucional
do Banco: Estatutos e Regulamentos.

4.3.3. Critérios pré-determinados para a avaliacao de desempenho
dos Administradores Executivos

Os critérios para a avaliacdo de desempenho dos Administradores Executivos foram aprovados pela CGNAR e
contemplam objectivos transversais e objectivos individuais, incluindo um conjunto de indicadores financeiros,
sobre Clientes, operacionais e relacionados com as métricas definidas no Plano Estratégico.

4.3.4. Cargos exercidos em simultdneo em outras empresas, dentro e fora
do grupo por cada membro, ndo executivo e executivo do CA

Os cargos exercidos por cada um dos Administradores, Executivos e Nao Executivos, com indicacao dos cargos
desempenhados em outras empresas, dentro e fora do grupo e outras actividades desenvolvidas, encontram-se
identificados abaixo:

Ano de
nomeacao

Cargo

Membro Empresa

exercido

Divaldo Kienda Feij6é Palhares SONANGOL, E.P. Director Financeiro 2020

. . BFA Gestao de Presidente do Conselho
Sebastido Machado Francisco Massango Activos — SGOIC, S.A.  de Administracao 2025

BFA_ SGFP-S.A. Vice-Presidente do 2023

Natach fi ilva B
ISR SR C) ST Rl Conselho de Administracao

BFA Capital Vice-Presidente do

Markets — SDVM, S.A. Conselho de Administracédo 2025

Francisca Ferrdo Costa

10
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4.3.5. Comissao Executiva

Por deliberacéo, os Accionistas designaram o Conselho de Administracao, incluindo a Comisséo Executiva, (CECA) constituida por sete (7) dos
seus membros, com poderes de gestao corrente do Banco, cuja distribuicdo de pelouros obedeceu as regras de segregacao de funcdes entre
negdcio, controlo e suporte, disponivel no site institucional: Org&os Sociais.

Luis Goncalves Sebastiio Massango Natacha Barradas Paulo Alves José Nascimento Francisca Costa Paulo Silva
[ [ [ [ [ [ [
* Direccao de Capital e Direccao de Grandes e Direccao de Gestéo * Direccao de Meios e Direccao de e Direcgao de e Direcgao de Particulares
Humano Empresas de Riscos de Pagamento Acompanhamento e Contabilidade e Negdcios Norte
o Academia BFA e Direccao de Médias e Direccao de Compliance e Direccao de Eficiéncia, Recuperacdo de Credito e Planeamento e Direcgao de Particulares
« Direccao de Empresas e Direccao Jurfdica Qualidade e Inovacao o Dlrlec.gao de Rlsco de e Direccao Fmancelra e Negdcios Sul
L . ~ . ~ ~ Crédito a Particulares e Internacional . ~
Comunicacao, Marca e e Direccao de Empresas e Gabinete de Seguranca e Direccao de Operacoes e Direccao de Centros
Relacdo com Investidores Oil & Gas e Institucional de Informacao de Tesouraria e Direccado de Risco de * Direccao de Marketing de Investimento
e Gabinete de e Direccao de Private e Direccao de Operacoes l()rethtlto .a Empre;ag, ¢ ¢ Direccao de Gestao e Direccao de Instalacdes
Sustentabilidade Banking de Estrangeiro nstitucionais e rrojectos de Protocolos e Patriménio
* Gabinete EASE ¢ Direccao de Operacoes, ‘ D'rec?aF) de Gestéo e Direccao de e Direccdo de
de Crédito Iy . i
Processamento e Controlo Responsabilidade Social Aprovisionamento
« Direccao de Sistemas ¢ Direccao de Agronegécio e Contratacéao

de Informacao

Nota: A Direccdo de Auditoria e Inspeccéo, o Gabinete do Conselho de Administracdo e o Secretdrio da Sociedade reportam directamente a Presidente do Conselho de Administracao.
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As competéncias da CECA estdo estabelecidas no respectivo Regula-
mento disponivel para consulta no site institucional do Banco: Estatutos
e Regulamentos.

No ambito do desempenho das suas funcdes, a CECA conta com o apoio
de doze comités especializados, delegando a estes drgaos o tratamento,
gestao e decisdo de temas especificos, nomeadamente, Activos e Passivos
(ALCO), Custos e Produtividade (CCP), Capital Humano (CCH), Financeiro
(CF), Disciplina Laboral (CDL), Negdcios (CN), Governo e Qualidade de Da-
dos (CGQD), Produtos e Servicos (CPS), Risco e Controlo Interno (CRCI),
Seguranca e Informacéao (CSI), EASE (CE) e o Conselho de Crédito (CC),
que se regem pelas regras e competéncias definidas nos respectivos regu-
lamentos internos da Sociedade, cuja sintese segue nos seguintes termos:

Comité ALCO

e Aconselhar a Comissao Executiva do Conselho de Administracao
no que respeita a estratégia de gestao de Activos e Passivos;

e Propor a Comissao Executiva do Conselho de Administracéo as poli-
ticas de gestao de Activos e Passivos, no que concerne a gestao dos
riscos de liquidez, de taxa de juro, cambial e de mercado e realizar o
seu acompanhamento e monitorizacéao;

e Acompanhar indicadores e métricas e o seu alinhamento com o0s
objectivos e metas definidas no Planeamento Estratégico em maté-
rias de gestao financeira do Balanco;

e Acompanhar o enquadramento macroecondmico nacional e inter-
nacional, nomeadamente ao nivel da andlise de tendéncias sobre as
taxas de juro e taxas de cambio no mercado e identificacdo de poten-
ciais impactos.

Comité de Capital Humano

* Analisar e comentar as politicas e regulamentos de gestdo de pessoas,
sempre que solicitado pela DCH ou pela CECA;

e Analisar e emitir um parecer para a apreciacao em CECA:

e De propostas para a nomeacao de Colaboradores para vagas de
direccao ou de coordenacao dos 6rgdos comerciais (gerentes
ou equivalente);

e De propostas de mobilidade interna referentes a funcoes de
direccao dos 6rgaos comerciais.

e Acompanhar o desenvolvimento e a implementacao dos planos de
acolhimento e formacao, com especial énfase nos planos direc-
cionados as equipas comerciais, e propor a CECA alteracdes ou
ajustes, sempre que tal se justificar;

e Analisar e comentar os Planos de Sucesséao para funcdes-chave, para
posterior submissao a CECA;

e Analisar as situacdes de incidéncias laborais, remetidas pela Auditoria ou
por qualquer outro drgao, que traduzam potenciais irregularidades rele-
vantes, consubstanciando a violacdo do codigo de conduta ou de outros
deveres laborais, e propor a CECA a aplicacao de medidas consideradas
adequadas para prevenir que situacdes semelhantes ocorram no futuro.

Comité de Custos e Produtividade

e Promover uma cultura de produtividade e controlo de custos
transversais ao BFA;

e Monitorizar o controlo da execucao do orcamento e dos niveis de
prossecucao dos objectivos definidos;

e Analisar os respectivos desvios em articulagcdo com 0s responsaveis
de cada éarea e propor a adopcado de medidas mitigantes/correctivas
a CECA;

e Transmitir linhas orientadoras para a elaboracao do orcamento anual
de custos (custos com pessoal, FST — Fornecimento de Servigos por
Terceiros e amortizacoes).

Comité de Negécio

* Acompanhar a evolucado do negdécio e desempenho comercial das
diferentes redes;

e Acompanhar o enquadramento concorrencial e perspectivas de
evolucéo do negdcio;

¢ Definicao da politica comercial, designadamente através da
identificacdo das prioridades, oportunidades e constrangimentos
a actuacao comercial;

* Requerer a elaboracao de propostas a submeter a CECA visando a re-
solucao de constrangimentos relevantes para a actividade comercial;

e Acompanhar a implementacéo das prioridades definidas, nomeada-
mente, analisando desvios e respectivos impactos;

e Desenvolver e dinamizar a implementacao de novos produtos a

serem lancados no mercado, bem como monitorizar o seu desem-
penho comercial;
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Acompanhar e dinamizar a actividade comercial através da identifi-
cacao de oportunidades de implementacédo de processos, ou novos
métodos e assegurar a sua posterior apreciacéo pela CECA.

Comité de Produtos e Servicos

Acompanhar a evolucao do negdcio e desempenho comercial das
diferentes redes;

Acompanhar o enquadramento regular que condiciona a oferta de
produtos e servicos do Banco, nas suas varias vertentes nomeada-
mente caracteristicas dos produtos, precario e processos de venda;

Acompanhar o enquadramento concorrencial e as perspectivas
de evolucao da oferta de produtos e servicos no mercado interno;

Propor para decisdo da CECA, as prioridades de desenvolvimento
de produtos e servicos, considerando a evolucédo do enquadramento
regulamentar e concorrencial, bem como do potencial impacto no
negdcio do Banco;

Acompanhar a implementacao das prioridades definidas para o
desenvolvimento de produtos e servicos, nomeadamente analisando
desvios e avaliando os respectivos impactos;

Acompanhar a implementacao das politicas de precério, nomeada-
mente ao nivel das comissoes, requerendo a elaboracao de propostas
asubmetera CECA visando o ajustamento a regulamentacao em vigor
ou ao enquadramento concorrencial.

Comité de Disciplina Laboral

* Receber e avaliar as informacdes/relatdrios sobre comportamentos
de Colaboradores que indiciam violacdo dos deveres laborais, pre-
vistos na Lei Geral do Trabalho (LGT), no Cédigo de Conduta e no
Regulamento de Capital Humano do Banco, bem como nos demais
Normativos do Banco;

e Decidir a instauracéo de processos disciplinares contra os Colabora-
dores infractores, em cumprimento das formalidades e prazos legais;

e Apreciar 0s relatérios finais dos processos disciplinares, avaliar as
provas, decidir e aplicar medidas disciplinares aos Colaboradores
infractores, devendo restringir as suas decisoes as medidas discipli-
nares previstas nas alineas a), b) e d) do artigo 87.2 da LGT, desig-
nadamente as seguintes: Admoestacao oral, Admoestacéao registada,
Reducéao temporéria de salério;

e Submeter a decisdo da CECA os processos cuja proposta de medida
disciplinar a ser aplicada seja o Despedimento Disciplinar.

Comité Financeiro

* Recomendar metodologias eficientes para o controlo da actividade
financeira no Banco;

* Acompanhamento da legislacao e regras prudenciais em vigor;

e Politica de pricing;

Estratégia de novos produtos;

Gestao dos riscos do balanco, nomeadamente: risco cambial, risco de
taxa de juro e risco de liquidez.

Comité de Seguranca e Informacao

Aconselhar a CECA no que respeita a estratégia de Seguranca da
Informacéo;

Aconselhar a CECA no que respeita as politicas de Seguranca da
Informacao;

Monitorizar, analisar e reportar as métricas de risco e desempenho do SGS;

Desenhar planos correctivos, acompanhar a respectiva implementacao
e atribuir as responsabilidades associadas;

Acompanhar e reportar o enquadramento interno e externo da

Seguranca da Informacéao e promover a revisao periddica do norma-
tivo associado.
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Comité de Governo e Qualidade de Dados

Propor a visdo e estratégia de gestao de dados e submeter a apro-
vacao da CECA;

Apreciar e submeter a aprovacao da CECA o normativo de suporte
ao Governo de Dados (GD), a implementacéo de estruturas organi-
zacionais necessarias e as iniciativas que visam a implementacao de
infra-estrutura tecnoldgica e de dados, adequada;

Decidir sobre a inclusao de proprietarios e administradores de dados em
razdo das areas de negécio/dominios de dados pertinentes para o GD;

Acompanhar a evolucado do ecossistema de Gestdo de Dados,
resolver constrangimentos e garantir o envolvimento activo dos
intervenientes pertinentes;

Apreciar os riscos associados ao Governo de Dados e garantir o
adequado reporte;

Tomar consciéncia, apreciar e definir prioridades de resolucao dos
principais problemas relacionados com os dados;

Aprovar medidas de mitigacdo/remediacao e accbes correctivas
no ambito da qualidade dos dados;

Aprovar definicdes de conceitos, indicadores e métricas incluindo
regras de calculo;

Decidir, sempre que se justifique, pela criacao de Grupos de Trabalho
focados em ambitos ou dominios funcionais especificos, com o objecti-
vo do tratamento prioritario e/ou resolucao de temas criticos relaciona-
dos com a qualidade, integridade, precisao ou completude dos dados.

Comité de Risco e Controlo Interno

Acompanhar a eficacia das Funcbes de Gestdo do Risco e de
Compliance, assim como dos processos e procedimentos em vigor
para a gestao dos riscos materialmente relevantes;

Acompanhar a execucao da estratégia de gestao de todos os riscos da
actividade do Banco, designadamente os riscos de liquidez, de taxa
de juro, cambial, de mercado, de crédito, operacional, de estratégia
de Compliance e de reputacao;

Acompanhar e analisar periodicamente todas as recomendacdes em aber-
to para melhoria da gestéo do risco gerido pela segunda linha de defesa
(emitidas por reguladores ou auditores), considerando as situacdes iden-
tificadas e respectivo nivel de risco associado, no sentido de assegurar que
as medidas correctivas necessarias sao tempestivamente implementadas;

Apreciar e tomar decisédo sobre a proposta de métricas de nivel 2 da
Declaracao de Apeténcia pelo Risco, bem como sua monitorizacéo e
apreciacao de eventuais planos de accao para mitigar riscos;

Apreciar e tomar decisdo sobre a proposta de indicadores-chave de
risco operacional (KRI), bem como a sua monitorizacao e apreciacao
de eventuais planos de accao para mitigar riscos;

Analisar a evolucao dos riscos materialmente relevantes, monito-
rizada através de relatérios (concisos, com énfase nos principais
temas, comas métricas derisco apropriadas e submetidos em tempo
util), que permitam, de forma adequada, uma tomada de posicao
informada sobre 0s riscos em monitorizacao e gestao;

Emitir pareceres sobre iniciativas do plano estratégico do Grupo
naquilo que respeita aos riscos e impactos face aos limites RAS

aprovados, no sentido de manter alinhadas a estratégia de negécio
e a estratégia de risco;

e Avaliar e emitir parecer quanto a regras, limites e praticas de gestao
do risco para as entidades do Grupo, tendo em conta os limiares de
risco definidos pelo Conselho de Administracao;

* Monitorizar os padrdes gerais de gestao de riscos de Compliance em
toda a sua magnitude/dimensao;

e Supervisionar o desenvolvimento, aimplementacao e a manutencao
continua de um programa abrangente de Compliance no Banco;

e Acompanhar a implementacao do plano de actividades da fun-
cao de Compliance, identificando pontos de melhoria e accdes
subsequentes.

Comité EASE

* Responséavel pela gestdo das prioridades globais (Visdo 3602 do
EASE) de cada eixo, pelo acompanhamento e reporte da evolucao
de implementacao do Plano Estratégico, nomeadamente o grau de
concretizacao dos objectivos do Plano, progresso das iniciativas em
curso e respectivos KPI;

* Desblogueio de situactes de gestdo operacional, como investimentos
e calendarios de implementacao;

e Decisao sobre alocacao de recursos, caso existam conflitos/indis-
ponibilidade de recursos;

e Aceleracdo de processos de identificacao de necessidades de
assessoria externa e da andlise dos processos de contratacéo.
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Conselho de Crédito
Responsavel pela decisdo dos créditos de nivel 3, ou seja, operacdes de
crédito com montante maximo até 3,5 mil milhdes de kwanzas, para

particulares e empresas.

4.3.6. Comissoes criadas no seio do Conselho
de Administracao

Com o propdsito de assegurar e contribuir para o bom e adequado
desempenho das funcbes que lhe estdo legal e estatutariamente
atribuidas, o Conselho de Administrac&do aprovou a criacdo de cinco
comissdes especializadas, bem como a respectiva composicao:
e Comissdo de Auditoria e Controlo Interno (CACI);

e Comissdo de Governo, Nomeacdes, Avaliacdo e Remuneracdes (CGNAR);
e Comissdo de Riscos (CR);

e Comissédo de Informéatica e Inovacgéo (Cll); e

e Comisséo de Sustentabilidade (CS).

Estas comissdes regem-se pelas regras definidas nos respectivos regula-

mentos e relinem-se, pelo menos, uma vez por trimestre ou sempre que
forem convocadas pelos seus presidentes.

Comissoes de Apoio ao Conselho de Administracao
Comissio de Auditoria e Controlo Interno

A Comissao de Auditoria e Controlo Interno (CACI) tem a seguinte composicao

MEMBROS COM CONVIDADOS

DIREITO A VOTO PERMANENTES

Presidente da
Comissao Executiva

Luis Roberto Goncalves

Presidente
Maria do Carmo Bernardo

Vice-Presidente
(Independente)

Laura Alcantara Monteiro

Administrador Executivo
com o Pelouro do Risco
e Controlo Interno

. Natacha Sofia Barradas
Vogais

Jacinto Manuel Veloso Membros do

Conselho Fiscal
Alcides Safeca
Gilberto Caliatu

Valdir Rodrigues

Maria Amélia Duarte
Rui Sousa Malaquias

Filomeno Alves de Ceita
Responsavel pela
Direccao de Auditoria Inerna
Irene Miguel

Divaldo Kienda Palhares

José Anténio Cerqueira

Responsavel pela
Direccao de Compliance

Liana Santos

Responsavel pela
Direccao de Gestao de Riscos

Manuel Bamba

Comissao de Riscos

A Comissao de Riscos tem a seguinte composicao:

MEMBROS COM

DIREITO A VOTO

Presidente
Filomeno Alves de Ceita

Vice-Presidente
(Independente)

Laura Alcantara Monteiro
Vogais
Divaldo Kienda Palhares
Rui Sousa Malaquias
Jacinto Manuel Veloso

José Anténio Cerqueira

CONVIDADOS

PERMANENTES

Administrador
Executivo com

o Pelouro do Risco

e Controlo Interno

Natacha Sofia Barradas

Administrador Executivo
com o Pelouro do Crédito

José Nascimento

Responsavel pela
Direccao de Compliance

Liana Santos

Responsavel pela
Direccao de Gestao
de Riscos

Manuel Bamba

Responsavel pela
Direccao de Risco
Crédito de Empresas,
Institucionais
e Projectos

Katiavala Silva
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Comissao de Informatica e Inovacao

A Comissao de Informatica e Inovacao tem a seguinte composicao:

Comissao de Governo, Nomeacoes, Avaliacao e Remuneracdes

A Comissao de Governo, Nomeacdes, Avaliacdo e Remuneracdes é

MEMBROS COM

DIREITO A VOTO

Presidente
Jacinto Manuel Veloso

Vogais
Maria Duarte

Filomeno Alves de Ceita
Rui Sousa Malaquias
José Anténio Cerqueira

Divaldo Kienda Palhares

CONVIDADOS

PERMANENTES

Presidente da
Comissao Executiva

Luis Roberto Goncalves
Administrador
Executivo pelouro

dos Sistemas
de Informacao

Paulo Alves
Responsavel pela

Direccao de Sistemas
de Informacao

Helder Muondo

Responsavel pela
Direccao de Marketing
Filipe Silvério
Consultor
Amilcar Safeca

composta por:

MEMBROS COM

DIREITO A VOTO

Presidente
Maria do Carmo Bernardo

Vice-Presidente
(Independente)

Laura Alcantara Monteiro

Vogais
Maria Duarte

Rui Sousa Malaquias

CONVIDADOS

PERMANENTES

Presidente da
Comissao Executiva

Luis Roberto Goncalves

Comissao de Sustentabilidade

A Comissao de Sustentabilidade tem a seguinte composicao:

MEMBROS COM

DIREITO A VOTO

Presidente
Maria do Carmo Bernardo

Vice-Presidente
(Independente)

Laura Alcantara Monteiro

Vogais
Filomeno Alves de Ceita

Maria Duarte
Jacinto Manuel Veloso
Divaldo Kienda Palhares

José Anténio Cerqueira

CONVIDADOS
PERMANENTES

Presidente
da Comissao Executiva

Luis Roberto Goncalves

Administrador Executivo
com o pelouro do Risco
e Controlo Interno

Natacha Sofia Barradas
Administrador Executivo

com o pelouro da
Sustentabilidade

Luis Roberto Gongalves

Administrador Executivo
com o pelouro Financeiro
Francisca Costa
Responsavel pelo Gabinete
de Sustentabilidade
Denise Pinheiro
Responsavel pela Direccao
de Gestao de Riscos
Manuel Bamba

Consultores
Mariana Assis
José Van-Dunem
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4.3.7. Indicacao das competéncias de cada uma das comissées criadas e sintese das actividades desenvolvidas no exercicio dessas competéncias

As competéncias das comissdes estédo estabelecidas nos respectivos Regulamentos disponiveis para consulta no site institucional do Banco: Estatutos e Regulamentos.

As comissdes reuniram-se de acordo com a seguinte tabela:

Comissao de Governo,
Nomeacoes, Avaliacao
e Remuneracoes

Comissao
de Riscos

Comissao de Auditoria

e Controlo Interno

Ndmero de reunides 6 7 12

Comissao de
Informatica
e Inovacao

Comissao de
Sustentabilidade

4.4. Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal é composto por trés membros efectivos e dois suplentes.

A composicao do Conselho Fiscal, bem como a data da primeira nomeacao/contratacdo de cada membro e a data do termo de mandato, encontra-se identificada no quadro

apresentado abaixo:

Inici
Membros 1.2 Nomeacao actual Ma(r:c(i)a(:g
Alcides Horacio Frederico Safeca 2023 2023
Gilberto Rodrigues Caliatu 2025 2025
Valdir de Jesus Lima Rodrigues 2020 2023
Henda Nzinga Camara Pires Teixeira 2023 2023
Luzia de Castro Peres do Amaral 2023 2023

Termo do

actual Mandato

2025 Presidente
2025 Vice-Presidente
2025 Vogal
2025 Vogal Suplente
2025 Vogal Suplente

As competéncias do Conselho Fiscal estao estabelecidas na Lei das Sociedades Comerciais, LRGIF, regulamentacdo do BNA e no respectivo Regulamento.

O Conselho de
Administracao aprovou a
criacao de cinco comissoes
especializadas, bem como
a respectiva composicao,
com o proposito de
assegurar e contribuir
para o bom e adequado
desempenho das funcoes
qgue lhe estao legal

e estatutariamente
atribuidas.
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4.4.1. Identificacao dos membros do Conselho Fiscal que se considerem independentes
Todos os membros do Conselho Fiscal exercem as suas funcdes com independéncia.

4.4.2. Qualificac6es profissionais e outros elementos curriculares de cada um dos membros
do Conselho Fiscal

As qualificacdes profissionais e outros elementos curriculares de cada um dos membros do Conselho Fiscal
estdo disponiveis para consulta no site institucional do Banco: Biografias.

4.4.3. Reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro do Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal reuniu-se quatro vezes em reunido ordinaria e duas em sessao extraordinaria. A assiduidade
e presenca dos seus membros situou-se nos 100%.

4.4.4. Cargos exercidos em simultaneo em outras sociedades, dentro e fora do grupo
e outras actividades relevantes

Os cargos exercidos em outras empresas, dentro e fora do grupo e outras actividades desenvolvidas,
encontram-se descritos nos mapas seguintes:

Ano de
nomeacao

Cargo
exercido

Empresa

Fundo Soberano de

Alcides Horéacio Frederico Safeca
Angola

Administrador Executivo 2019

Valdir de Jesus Lima Rodrigues SONANGOL, E.P. Director de Fiscalidade 2020

4.4.5. Intervencao do 6rgao de fiscalizacao na contratacao de servicos adicionais
ao auditor externo

De acordo com os estatutos do Banco, compete ao Conselho Fiscal propor a Assembleia Geral a aprovacéo
de um auditor externo, registado na Comissao de Mercado de Capitais, que proceda a auditoria das contas
do Banco.

O Banco cumpre o estabelecido no Aviso 12/2023 do BNA, quanto a contratacédo do auditor externo, que,
de uma forma geral, ndo permite a prestacao de servicos adicionais que nao sejam de auditoria ou garantia
de fiabilidade.

4.5. Secretario da Sociedade

O Secretério da Sociedade (SSOC) e o Suplente sdo nomeados pelo CA, cessando funcdes com o termo do
mandato do Conselho que os tenha designado. Para o triénio de 2023-2025, o CA nomeou o senhor Custddio
Moreira Jodo para exercer o cargo de Secretario da Sociedade. As competéncias do SSOC estao estabelecidas
no seu Manual de Estrutura Organica.

4.6. Auditor Externo

A funcéo de auditor externo do Banco, é, actualmente, desempenhada pela firma KPMG (Angola), tendo sido
nomeada a 8 de Janeiro de 2021, para o quadriénio de 2021-2024, nos termos da legislacao em vigor, nas
condicoes definidas pelo Aviso 9/2021 do BNA, revogado pelo Aviso 12/2023, de 4 de Dezembro. Entretanto,
no ambito da preparacao da Oferta Publica de Venda das accdes do BFA, o Banco Nacional de Angola auto-
rizou, em regime de excepcao, a extensdo do mandato da KPMG para o exercicio de 2025.0 auditor externo
encontra-se registado na CMC sob o nimero 001/SPC/DSEA/CMC/08-2015, sendo representado pelo seu
sdcio, Maria Inés Rebelo Filipe, Perito Contabilista n.220140081.

4.6.1. Politica e periodicidade da rotacao do auditor externo
Nos termos do disposto no n.2 6 do artigo 236.2 da LRGIF, o auditor externo contratado ndo pode exercer as

referidas funcdes por um perfodo superior a quatro (4) anos, findos os quais, s6 pode vir a ser novamente
seleccionavel, decorrido igual periodo.
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4.6.2. Indicacao do 6rgao responsavel pela avaliacao do auditor externo e periodicidade
com que essa avaliacao é feita

A Comissao de Auditoria e Controlo Interno (CACI) do Banco €, nos termos das alineas g) e h), do ponto 2.1.
do artigo 2.2 do seu Regulamento, conjugado com o ponto 5 do artigo 8.2 do Aviso 12/2023, responsavel pela
avaliacao anual dos servicos prestados pelo Auditor Externo. Nos termos das disposicdes citadas, a CACI
supervisiona a actividade e a independéncia do auditor externo, especificamente as conclusées dos exames
efectuados e os relatérios, bem como acompanha o processo de preparacao e divulgacao da informacao
financeira e a revisdo das contas realizados pelo auditor externo.

De acordo com a alinea e) do artigo 15.2 do Aviso 1/22 do BNA, conjugado com a alinea p) do ponto 8.1. do
artigo 8.2 do regulamento do Conselho Fiscal, este érgéo fiscaliza a auditoria externa com base nos documentos
de prestacao de contas do Banco.

4.6.3. Identificacao de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor
externo e a remuneracao anual paga pelo Banco ao auditor externo

Os trabalhos distintos dos da auditoria, realizados pelo auditor externo, e que tenham sido contratados
durante o ano de 2025, bem como o respectivo montante da remuneracdo, encontram-se identificados no
quadro seguinte:

Base dos Honorarios Honorarios em kwanzas
Servicos de garantia de fiabilidade Fixo 133690 250,00
Outros servicos Fixo 0

Honorarios totais para servicos nao auditoria Fixo 133690 250,00
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Organizacao Interna
4.7. Alteracao dos Estatutos

Relativamente as regras aplicaveis a alteracao dos Estatutos, remete-se
para o ponto 4.1.5. “Deliberacdes accionistas que, por imposicédo
estatutaria, s6 podem ser tomadas com maioria qualificada”.

4.8. Comunicacao de Irregularidades

Os canais de comunicacao de irregularidades, bem como as directrizes
a observar no tratamento das mesmas, estdo estabelecidos na Politica
de Comunicacao de Irregularidades disponivel no site institucional do
Banco: Politicas.

Em 2025, o Conselho Fiscal recepcionou 20 comunicacdes de irregulari-
dades, as quais foram devidamente encaminhadas para a respectiva fase de
tratamento. No final do exercicio, todas as comunicacbes encontravam-se
formalmente enderecadas para tratamento. Relativamente as comuni-
cacdes de irregularidades recepcionadas importa destacar o seguinte:

a) 100% foram recepcionadas por correio electrénico;

b) 50% encontravam-se resolvidas, estando as restantes dentdincias em
fase de tratamento;

c) 95% tiveram como alvo outros Colaboradores;

d) 100% estavam relacionadas com alegadas violacées de disposicdes
legais, regulamentares e internas.

4.9. Controlo Interno e Gestao de Risco

4.9.1. Pessoas, 60rgaos ou comissoes responsaveis pela
auditoria interna e pela implementacao de sistemas de
controlo interno

O sistema de controlo interno eficaz constitui uma componente critica
da gestdo e uma base para a actividade sdlida e segura do Banco.
Neste sentido, o BFA estabeleceu um sistema de controlo interno em
linha com as exigéncias da LRGIF e dos Avisos 1/2022 e 8/2021 do
BNA, que permite assegurar a gestdo prudente e controlo efectivo
dos riscos intrinsecos a actividade, assente num ambiente de controlo
apropriado que envolva todos os Colaboradores, conscientes do seu
papel no sistema em apreco.

As responsabilidades enderecadas a cada um dos intervenientes no
sistema de gestao do risco sdo operacionalizadas por uma estrutura de
controlo interno definida por trés linhas:

e primeira linha de defesa: Composta pelas unidades de negécio e
operacionais, identificam, avaliam e monitorizam os riscos inerentes
as suas actividades diarias, implementando controlos operacionais
para a mitigacdo destes riscos cumprindo o previsto nas politicas
e procedimentos;

¢ segunda linha de defesa: Inclui as Direccdes de Risco e de Compliance,
definem normas politicas e metodologias de controlo e gestao de
riscos, prestam apoio as areas operacionais na implementacéo

eficazdoscontrolos,monitorizam,deformaindependente,osprincipais
riscos corporativos e a eficacia do sistema de controlo interno e
comunicam regularmente o estado dos riscos, controlos e planos de
accado a Administracao;

¢ terceira linha de defesa: Representa a funcao independente que
avalia a eficacia global do sistema de controlo interno e da gestao
de riscos, verifica a aderéncia das praticas do Banco as normas e
politicas internas, recomenda melhorias com base em avaliactes
sistematicas e imparciais e reporta directamente ao Conselho de
Administracao e a Comissao de Auditoria e Controlo Interno.

Os responsaveis pelas funcdes de controlo interno dispdem dos poderes
necessarios ao desempenho das suas funcoes, e exercem as suas fun-
cbes em regime de exclusividade e de forma independente, prestando
informacéao directa e aconselhamento regular ao CA.

Nos exercicios de 2024 e 2025, as areas de controlo interno apresentaram
a seguinte variacgao:

Direccao 2024 2025
Direccao de Auditoria e Inspeccéo (DAI) 33 34
Direccao de Gestdo de Risco 27 23
Direccao de Compliance 21 22
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Os processos respeitantes a nomeacao, remuneracao, substituicdo ou
sancdo dos responsaveis pelas funcbes de controlo interno dependem
de decisdo fundamentada do CA, mediante parecer prévio vinculativo da
Comissdo de Governo, Nomeacdes, Avaliacdo e Remuneracdes (CGNAR)
e da Comissao de Auditoria e Controlo Interno (CACI):

e Emcaso de substituicdo de responséavel por uma funcao de controlo
interno, é elaborado o relatdrio de avaliacao da adequacao do subs-
tituto, nos termos do artigo 68.2 da LRGIF;

e Deve ser comunicado ao BNA (i) a nomeacao e exoneracao do res-
ponsavel pela auditoria interna e (ii) sempre que haja um processo de
sancao ao responsavel pela funcdo de compliance.

4.9.2. Gestao dorisco

As principais atribuicées da Funcado de Gestdo de Risco encontram-se
definidas em politicas e manuais de estrutura, em cumprimento do Aviso
01/2022 do BNA. Adicionalmente, o Banco instituiu o Gabinete de Segu-
ranca de Informacéao, na segunda linha de defesa e tem por missao asse-
gurar a gestao de riscos especificos relacionados com riscos de sistemas
de informacao e que interagem com as unidades de negdcio, com vista a
adequadaidentificacao e gestdo dos riscos e monitorizacao da seguranca
dos sistemas e equipamentos informaticos e electrénicos.

4.9.3. Compliance

A funcao de Compliance constitui um dos pilares do sistema de controlo
interno, caracterizando-se por ser uma funcéo exercida de forma inde-
pendente, responsavel, permanente, efectiva e transversal de controlo
do cumprimento das obrigacGes que emanam de leis, regulamentos,
regras de conduta, principios éticos e outros deveres a que o Banco se
encontra sujeito. A Direccdo de Compliance tem, assim, como principal

missao, prevenir e dotar transversalmente o BFA e os seus Colaborado-
res, de meios para a Prevencao ao Branqueamento de Capitais, Financia-
mento do Terrorismo e Proliferacao de Armas de Destruicdo em Massa,
bem como assegurar o cumprimento normativo a todos os niveis, de
acordo com o enquadramento legal da funcéo, com vista a prevenir e a
minimizar danos resultantes de sancdes que lhe possam ser aplicaveis,
bem como danos de caracter reputacional.

A funcao de Compliance, enquanto segunda linha de defesa de controlo
interno do Banco, é responsavel:

¢ Pela deteccao, prevencao e a mitigacao dos “riscos de compliance”,
também gere os potenciais impactos negativos nos resultados ou no
capital do Banco que possam resultar de violacdes legais, regula-
mentares ou éticas, sendo parte fundamental do sistema de controlo
interno. Asuaabrangénciaincluium conjunto de actividades, sistemas
e processos focados na conformidade, com especial atencéo para a
prevencado do branqueamento de capitais, financiamento ao terrorismo
e a proliferacdo de armas de distribuicdo em massa (PBCFT/P);

e Por promover a cultura de cumprimento do Banco e o respeito por
todas as leis e regulamentos aplicaveis, exercendo uma intervencao
independente em todas as unidades organizacionais.

A funcéo de Compliance encontra-se corporizada na Direccao de Com-
pliance (DC), sendo uma unidade de estrutura de controlo do Banco
e depende hierarquicamente do CA, e funcionalmente da Comissédo
Executiva, através de um Administrador designado.

4.9.4. Seguranca da Informacao

A funcéao de Seguranca da Informacao é desempenhada pelo Gabinete
de Informacao (GSI), que opera de forma independente e auténoma, com

0 objectivo de garantir a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos activos de informacéao do Banco.

4.9.5. Explicacao, ainda que por inclusdo de organograma,
das relacoes de dependéncia hierarquica e/ou funcional
face a outros 6rgaos ou comissoes da Sociedade

Informacao disponivel no ponto 4.2.7., referente ao “Organograma”.
4.9.6. Identificacao e descricao dos principais tipos

de riscos, identificacao, avaliacao, acompanhamento,
controlo e realizacao de testes de esforco, descricao dos
processos de gestao de riscos

A gestdo de riscos no BFA compreende as responsabilidades pelo
acompanhamento e controlo de todos os riscos materialmente relevantes
a que o Banco se encontra exposto, que abaixo se apresentam:

a) Risco de crédito;

b) Risco de financiamento e liquidez;

c) Risco de mercado;

d) Risco cambial;

e) Risco de taxa de juro;

f) Risco operacional;

2) Risco ESG;

h) Risco reputacional;
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i) Risco de negécio e estratégia;

i) Risco soberano;

k) Risco de concentracdo;

1) Risco de capital;

m) Risco de compliance;

n) Risco de sistema de informagao;
o) Risco de ciberseguranca.

No exercicio de 2025, a gestdo dos riscos desenvolveu-se conforme
abaixo detalhado:

Risco de crédito:

O risco de crédito é um risco material, de acordo com a classifica-
cado de 2025, resultante do processo de auto-avaliacdo do perfil de
risco. Esta classificacdo resulta essencialmente do volume de crédito
concedido a economia, dos impactos a que o Banco esta exposto no
risco de incumprimento, que continua a registar niveis baixos, com-
parativamente com o0s exercicios anteriores e a média do mercado.

(g

Considerando os aspectos anteriormente elencados, 0 acompanhamento
do risco de crédito no BFA é um factor fundamental para a manutencéao
da qualidade da carteira de crédito em niveis de risco aceitaveis.

0O BFA mantém o acompanhamento reforcado da sua carteira de crédito, sendo
este efectuado em, pelo menos, quatro grandes indicadores sobre a carteira:

1. Evolucao da carteira de crédito;

2. Evolucao da carteira de garantias;

3. Evolucao dos niveis de imparidade da carteira de crédito;
4. Evolucao das exposicoes nao produtivas (NPL).

A carteira de crédito a Clientes evoluiu positivamente e acima da média
do mercado, quando comparada com o fecho de 2024. Em 2025, fixou-se
em Kz 960 mil milhdes, o que corresponde a um crescimento de cerca
de 21,5%, justificado pelo facto de o Banco ter conseguido contratar no-
vas operacoes de crédito de montantes significativos, em moeda nacional
e em moeda estrangeira, sobretudo no ambito de apoio a economia real.

O BFA mantém uma politica de apoio e de financiamento a economia
dentro do quadro e da liquidez disponiveis. O aumento do crédito
observou-se, essencialmente, no segmento de empresas e no segmento
particulares, tanto para projectos de médio/longo prazo, como para
curto prazo. A politica de concessao de crédito mantém-se prudente,
levando-se sempre em consideracdo o nivel de risco do Cliente (rating
ou scoring, consoante o segmento) e a existéncia de colaterais.

O nivel de colaterais é confortavel face ao total da carteira de crédito. O total
de garantias brutas cobre mais de 60% do total da carteira de crédito.
Os colaterais séo actualizados mensalmente e acompanhados por tipologia.

E igualmente efectuado o célculo e acompanhamento da imparidade
da carteira de crédito, sendo que a mesma se encontra ajustada face ao
nivel de risco da carteira e as garantias apresentadas.

A metodologia de célculo de imparidade dos instrumentos financeiros do
BFA encontra-se alinhada com as normas de relato financeiro nas IFRS 9
e igualmente alinhado com as politicas corporativas do BFA.

A imparidade constituida para a carteira de crédito reflecte o nivel de
risco da carteira, ndo tendo sido observado, em 2025, desvios material-
mente relevantes em todas as validacdes efectuadas nos processos de
auditoria. A imparidade da carteira de crédito apresentou-se com algu-
mas oscilaces, justificadas principalmente pelo aumento da exposicao
e deterioracdo do risco no caso do crédito a empresas, mantendo-se,
entretanto, na ordem dos Kz 64 mil milhoes.

Risco de liquidez e financiamento:

A gestdo do risco de liquidez no BFA é desenvolvida em conformidade
com a legislacao e regulamentacéo localmente aplicaveis e com a
Politica Interna de Gestao do Risco de Liquidez, em conformidade com as
boas praticas nesta matéria.

No BFA, a gestéo do risco de liquidez abrange diversos horizontes tempo-
rais, incluindo o intradiario, por forma a garantir uma posicao de liquidez
adequada a todo o momento. O processo de identificacao e medicao do
risco assenta numa estrutura robusta de projeccéo exaustiva dos fluxos
de caixa decorrentes dos activos, passivos e posicoes extrapatrimoniais e
compreende diversas dimensdes, incluindo, entre outras:

a) Um programa abrangente de medicao do risco de liquidez integrado

na estratégia de gestao de liquidez e nos planos de contingéncia do
Banco e que inclui (i) uma metodologia de medicao e reporte de
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necessidades de financiamento através da projeccdo de fluxos de
caixa contratuais e contingentes; e (i) a manutencao de um stock
de activos liquidos ndo onerados de elevada qualidade que possam
ser rapidamente convertidos em numerario, dentro de um curto
espaco de tempo e sem perda significativa de valor, durante um periodo
de tensao de liquidez.

b) A definicao de limites internos e controlos consistentes com a tolerancia
ao risco do Banco.

0O acompanhamento e o controlo do risco de liquidez séo desenvolvidos
pela DGR, efectuando a analise regular dos indicadores de evolucdo dos
niveis de liquidez do Banco para a identificacao tempestiva de desvios e
para a realizacdo de medidas preventivas e correctivas, quando necessario.

Quanto ao acompanhamento e controlo do risco de liquidez, a DGR
acompanha os seguintes indicadores:

Réacio de Liquidez Regulamentar;

e Concentracao do financiamento por contraparte;

e RA4cio de Liquidez Imediata;

e RAacios de Cobertura de Liquidez;

e RA4cios de transformacao;

e Racios de Observacao;

e Limites de exposicdo por contraparte (anéalise da exposicdo as 20
maiores contrapartes e aos 20 maiores grupos econdmicos);

e Composicao do activoem nivel 1 e 2, de acordo com as regras do BNA;
e Buffer de liquidez (Activos onerados);
e Testes de esforco.

Oriscodeliquidez ¢ acompanhado em féruns distintos, nomeadamente
na Comissao de Riscos e no Conselho de Administracdo, mensalmente,
e no Comité de Activos e Passivos (ALCO) e no Comité de Risco e Con-
trolo Interno, que contam com a presenca de todos os membros da
Comissao Executiva e com os responsaveis da gestao do risco, conta-
bilidade e planeamento, drea financeira e internacional e areas comer-
ciais, garantindo que todos os temas relevantes, nomeadamente aque-
les que obrigam a tomadas de decisao, sao reportados superiormente.

Risco de mercado:

0 BFA mantém-se exposto, essencialmente, ao risco cambial, dado que
0 Banco continua a deter uma carteira de negociacdao com instrumentos
classificados ao justo valor com exposicao reduzida, ou seja, abaixo de
2% do total do Activo, de modo que ndo levam a impactos negativos nos
resultados ou no capital, devido a movimentos desfavoraveis no preco
de mercado dos mesmos, causados, em particular por flutuacdes nas
taxas de juro.

A carteira de investimento do BFA &, maioritariamente, composta por
titulos de divida publica, tendo feito a aquisicdo neste ano de titulos
corporativos na ordem dos 22 mil milhdes de kwanzas (25 milhdes de
ddlares), de forma a diversificar a carteira, que representa cerca de 1%
da carteira de investimento do Banco. Os titulos do tesouro angolano séo
instrumentos elegiveis para a obtencao de financiamento junto do Banco
Central, sendo certo que, em caso de necessidade de financiamento

junto do Banco Central, dependendo do montante, existe a possibilidade
de se aceder a facilidade permanente de liquidez sem a necessidade da
alienacédo de titulos.

O risco de mercado é acompanhado nos féruns distintos, nomeada-
mente, na Comissao Executiva do Banco, com um acompanhamento
diario da posicdo cambial, no Comité de Activos e Passivos (ALCO),
que conta com a presenca de todos os membros da Comissao Execu-
tiva e com os responsaveis da gestao do risco, contabilidade e planea-
mento, drea financeira e areas comerciais, garantindo que todos os
temas relevantes, nomeadamente aqueles que obrigam a tomadas de
decisdo, sao reportados superiormente, e na Comissao de Riscos (CR),
que conta com a presenca de Administradores ndo Executivos e, por
ultimo, no Conselho de Administracao.

Risco cambial:

Relativamente ao risco cambial, o balanco do BFA contém posicdes
denominadas em treze moedas estrangeiras e apresenta uma maior
exposicao ao ddlar norte-americano (USD), ao Euro (EUR) e a Libra
Esterlina (GBP), mantendo as posicdes noutras moedas em niveis
com pouca expressividade. A maior exposicao ao risco cambial
continua a ser ao USD, com uma posicao global longa de 18,5 mil
milhdes de kwanzas.

O BFA mantém uma posicao cambial liquida global, em média, em tornos
dos 2,0% dos Fundos Préprios Regulamentares (limite regulamentar
10%), procurando gerir a posicdo o mais possivel préximo de zero,
servindo os Clientes com compras e vendas de divisas com a méaxima
eficacia possivel. Em 2025, verificaram-se a estabilidade do Kwanza
face ao Ddlar (USD) e movimentos mistos do Kwanza face ao Euro
(EUR), com impacto no P&L.
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O risco cambial continua a ser acompanhado, de forma tempestiva,
nas suas diferentes fases de identificacéo, anélise e reporte do risco,
com o objectivo de, por um lado, garantir o cumprimento dos limites
regulamentares e, por outro, de prevenir potenciais perdas resultantes
do cdmbio entre divisas e de reavaliacao cambial.

Risco de taxa de juro da carteira bancaria:

Dada a reduzida carteira de negociacao ou de instrumentos que possam
levar a impactos negativos nos resultados ou no capital devido a movi-
mentos desfavoraveis no preco de mercado dos mesmos, causados, em
particular, por flutuacdes nas taxas de juros, no risco de taxa de juro, 0 BFA
encontra-se exposto essencialmente ao risco de refixacdo (repricing),
que resulta de desfasamentos de maturidades residuais e/ou de prazos
de refixacéo da taxa de juro dos instrumentos financeiros. A transforma-
cdo das maturidades estd na base da actividade bancaria tradicional:
recolha de fundos por prazos tipicamente curtos e concessao de emprés-
timos por prazos tipicamente mais longos.

Considerando que na carteira do BFA o risco de taxa de juro é reduzido,
uma vez que a estrutura de taxa de juro tem-se mantido estéavel ao nivel
do balanco, na medida em que a estrutura de taxa de juro da carteira de
crédito € maioritariamente a taxa fixa, ndao existem periodos de repricing
significativos. Esta caracteristica permite ao Banco manter uma exposicdo
limitada a variacdes nas taxas de juro, permitindo que o Banco mantenha
um gap de juro moderado nas diferentes maturidades, resultando numa
duracao efectiva do balanco baixa.

Em 2025, verificaram-se movimentos ascendentes nas taxas de mercado
nacional, que influenciaram positivamente a margem de juros nesse
sentido. O Banco mantém uma estrutura de repricing que lhe permite
atenuar impactos negativos na variacdo das taxas: os depdsitos tém uma
estrutura de taxas fixas de curto prazo que permite a reviséo continua

das taxas e os créditos com um periodo de revisao relativamente longo.
Por outro lado, os titulos de divida publica com taxas fixas constituem
parte importante da carteira de activos sensiveis as taxas de juro, o que
permite atenuar os choques de descidas.

Orisco de taxa de juro ¢ acompanhado nos féruns distintos, nomeadamente,
na Comissdo Executiva do Banco; no Comité de Activos e Passivos (ALCO),
que conta com a presenca de todos os membros da Comissao Executiva e
com 0s responsaveis da gestéao do risco, contabilidade e planeamento, area
financeira e dreas comerciais, garantindo que todos os temas relevantes, no-
meadamente aqueles que obrigam a tomadas de decisao, sao reportados
superiormente; na Comissao de Riscos (CR), que conta com a presenca de
Administradores ndo Executivos g, por ultimo, no Conselho de Administracdo.

Risco operacional:

O risco operacional € um risco considerado material pela abrangéncia
dos temas que resultam em risco efectivo.

A gestéo do risco operacional no BFA tem como base uma visao por
processos (end-to-end) e encontra-se suportada num conjunto de
orientacdes, metodologias e regulamentos reconhecidos como boas
praticas a nivel nacional e internacional.

A gestdo e acompanhamento do risco operacional incorpora um conjunto
de componentes, nomeadamente:

e Definicdo e acompanhamento de limites de tolerdncia e apeténcia
pelo risco, tendo sido definido um limite de 15% do produto bancério;

e |dentificacdo dos riscos operacionais suportada no mapeamento de pro-
€essos, riscos e controlos, na andlise de novos produtos e servicos e no
acompanhamentodeactividadesrealizadasemregime de subcontratacao;

e Recolha descentralizada de eventos de risco operacional, perdas e
recuperacoes reforcadas e suportadas por procedimentos de controlo;

e Auto-avaliacdo dos riscos operacionais potenciais e respectivos
controlos;

* Anédlise de impactos de cenarios extremos;

e Definicdo e acompanhamento de indicadores de risco (key risk
indicators);

e |dentificacao, definicao e implementacédo de planos de accdo como
coroléario das restantes componentes da metodologia;

e Existéncia de um sistema de reporte interno para os diversos niveis da
Organizacao, que inclui informacao operacional e de gestdo e que se
encontra devidamente documentado.

O numero total de eventos passou de 97, em 2024, para 53, no final de
2025, as perdas potenciais passaram de Kz 60,8 milhdes para Kz 406,5
milhdes, as perdas efectivas liquidas passaram de Kz 282,6 milhdes para
Kz 44,9 milhdes. O nivel de recuperacao, em 2025, em eventos registados
com perdas potenciais foi de Kz 5,2 milhdes em accoes de recuperacao
bem-sucedidas. Em termos de causas, neste ambito, destaca-se a clonagem
de cartbes, contudo, com tendéncia decrescente, tendo sido registados 65
eventos, em 2024 e 39, em 2025.

Orisco operacional ¢ acompanhado nos féruns distintos, nomeadamente no
Comité de Risco e Controlo Interno, que conta com a presenca de todos 0s
membros da Comissdo Executiva e com os responsaveis de todas as direc-
¢Oes do Banco, garantindo que todos os temas relevantes, nomeadamente
aqueles que obrigam a tomadas de decisao, sao reportados superiormente;
na Comissao de Riscos (CR) e, por ultimo, no Conselho de Administracao.
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Risco ESG:

Em 2025, em linha com as iniciativas previstas no EASE, o Banco pro-
cedeu a definicdo das métricas dos riscos ESG, no ambito da criacédo de
condicOes para que a integracao dos factores ESG na gestdo do risco
seja uma realidade no médio prazo. Adicionalmente, a apeténcia pelo
risco integrou objectivos sociais mais amplos, promovendo a respon-
sabilidade social e a sustentabilidade ambiental. Os indicadores deste
risco sao acompanhados em diferentes féruns do Banco numa base
mensal e trimestral.

Risco reputacional:

Trata-se de um risco sob a responsabilidade da area de comunicacao
da Direccao de Comunicacao, Marca e Relacdo com os Investidores do
Banco, em estreita articulacdo com a Comissao Executiva, no sentido do
acompanhamento de todas as decisdes que tenham impacto na imagem
externa e interna do BFA. O Banco mantém os seus Stakeholders
informados, através do envio periédico de informacao, nomeadamente
as Entidades de Supervisédo e Regulagéo, Autoridade Tributaria, Conselho
Fiscal e aos seus Accionistas.

Risco de negocio e estratégia:

O sucesso das instituicdes é influenciado pelas suas decisdes estratégicas.
Neste contexto, decisdes inadequadas ou mal implementadas podem ter
um reflexo negativo nos resultados e/ou nas margens obtidas, cujos impactos
se pretendem aferir no &mbito da avaliacdo do risco estratégico.

O risco estratégico é gerido pela Comisséo Executiva por via da gestdo
diaria do seu limite definido na declaracdo de apeténcia pelo risco (RAS),
detalhando o nivel maximo de risco que o Banco esté disposto a assumir
para cada categoria de risco considerada material. Este 6rgao suporta

as suas decisbes nas orientacdes estratégicas definidas pelo Conselho
de Administracao, partilhando-as com todos os 6rgaos de estrutura, de
forma a garantir o seu alinhamento com os objectivos definidos.

A apeténcia pelo risco definida dentro da estratégia é complementada
pela adopcao do modelo de governo da apeténcia pelo risco (RAF),
que estabelece como deve funcionar o modelo de governo e o envol-
vimento das diferentes dreas do Banco, a gestao do risco, os meca-
nismos de monitorizacao e a integracdo da apeténcia pelo risco nos
processos de gestdo de risco e de tomada de decisao, 0s niveis de
solvéncia e de liquidez, a sustentabilidade a longo prazo, preservando
ou melhorando a sua posicdao no mercado angolano, devendo a Comis-
sdo Executiva proceder ao reporte ao Conselho de Administracao, ao
Conselho Fiscal e a Comissao de Riscos no estrito cumprimento do
modelo de governo definido.

Risco soberano

No ambito do risco soberano, o BFA avalia de forma continua a sua exposi-
¢ao ao Estado Angolano, tendo em conta a volatilidade do mercado e as limi-
tacoes regulamentares aplicaveis aos investimentos em moeda estrangeira.
Em 2025, a exposicdo média do Banco ao Estado Angolano ultrapassou
280% dos Fundos Préprios Regulamentares e representou mais de 45% do
total do activo. Esta exposicao encontra-se maioritariamente concentrada
em titulos de valores mobilidrios e em operacdes de crédito.

Risco de concentracao:

A Direccdo de Gestdo de Risco do BFA (DGR) acompanha mensalmente
0 grau de concentracao da carteira de crédito e de recursos dos Clientes,
tendo como principal objectivo os limites definidos, designadamente:
a exposicdo da concentracdo dos vinte maiores devedores (Clientes
ou grupos); a distribuicdo da exposicao dos 20 maiores devedores,

O sucesso das instituicoes
é influenciado pelas suas
decisdes estratégicas.
Neste contexto, decisdes
iInadequadas ou mal
implementadas podem ter
um reflexo negativo nos
resultados e/ou nas margens
obtidas, cujos impactos
se pretendem aferir

no ambito da avaliacao

do risco estratégico.
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a distribuicdo da exposicao por diferentes sectores, a comparacédo com
o limite regulamentar de 25% do Fundos Préprios Regulamentares (FPR) e
aconcentracao dos 20 maiores depositantes em percentagem da carteira.

Os niveis de concentracdo da carteira de crédito tém estado a reduzir-se,
em comparagao com o0s exercicios passados. Actualmente, 54% do total
da carteira de crédito financeiro esta concentrada no top 20 de Grupo/
Clientes, com um racio de concentracao sobre os Fundos Préprios
Regulamentares de 45%.

Existe reconhecimento ao nivel da gestdo do Banco do risco de concen-
tracao, estando o BFA a intensificar accdes de diversificacao da carteira,
tais como a promocao e o lancamento de varios produtos com vista a
contratacéo de novos Clientes e operacoes de crédito, analise dos perfis
dos Clientes e identificacdo de necessidades dos Clientes de bom risco e
abordagem aos mesmos, entre outras accoes, e € neste sentido que tém
sido conduzidas as accdes comerciais.

Por outro lado, o nivel de concentracao da carteira de recursos, durante
0 ano de 2025, manteve-se, em média, constante, abaixo dos 25% dos
activos, o que tem contribuido para a gestao da liquidez do banco.

Risco de capital:

O BFA faz parte do grupo de bancos considerado sistémico no mercado
angolano, para o qual, por imperativo legal, o regulador definiu que deve
constituir reservas de capital adicional na ordem de 2%, em 2025. Ndo
obstante este imperativo legal, o nivel de capital do Banco tem-se mantido
em niveis bastante confortaveis.

Em 2025, o BFA apresentou racios de solvabilidade superiores a 40%, e um
racio de alavancagem, em média, superior a 25%, 0 que representa o nivel de
capital que o Banco apresenta para fazer face aos riscos a que esta exposto.

Risco de compliance:

Trata-se de um risco sob a responsabilidade da area de compliance do
Banco, em estreita articulacdo com a Comissdo Executiva, no sentido
do acompanhamento das situacdes legais ou regulamentares que possa
levar a multas ou coimas por parte do Banco. O BFA mantém os seus
Stakeholders informados no que respeita a operacdes com suspeitas de
branqueamento de capital, financiamento ao terrorismo e a proliferacao
de armas de destruicdo em massa, através do envio periddico de infor-
macado, nomeadamente as Entidades de Supervisédo e Regulacao, através
da unidade de informacao financeira.

No que respeita a qualidade da carteira de Clientes, o Banco definiu que
nao quer ter mais de 3% da carteira composta por Clientes com o nivel
de risco elevado, em funcao dos critérios legais definidos para a classifi-
cacdo do nivel de risco de cada Cliente.

Risco de sistema de informacao:

O risco de sistema de informacéo esta sob a responsabilidade da Direccao
de Sistema de Informacdo do Banco, em estreita articulacdo com a
Comissdo Executiva, no sentido do acompanhamento de todas as deci-
sdes que tenhamimpacto no bom funcionamento dos sistemas do Banco.
Ao nivel dos sistemas de informacéao, o BFA procura garantir que o nivel
de operacionalidade dos seus sistemas esteja acima dos 98%, de forma
a garantir o melhor atendimento e a maior satisfacao dos seus Clientes.

Risco ciberseguranca:

Os ataques informaticos tém sido cada vez mais frequentes em varias
partes do mundo, visando minar a confianca das instituicdes financei-
ras, bem como o enriquecimento de forma ilicita dos seus autores.
Olhando para este cenario e para o volume de ataques que as instituicoes
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financeiras tém sofrido, o BFA, em 2025, incluiu na sua taxonomia
deriscooriscode ciberseguranca, desagregando-odorisco de sistemade
informacao, de forma a medir e acompanhar melhor o nivel de prontidao
dos seus Colaboradores para fazer face a eventos que tendem a levar
0 Banco a estar exposto a diferentes ataques cibernéticos.

Risco global:

De um modo global, a gestdo de risco, em 2025, apresentou-se dentro da
normalidade, sem indicadores que possam indiciar preocupacoes.

Os niveis de liquidez do Banco mantém-se elevados, com um buffer
deliquidez capaz de resistir a situacoes adversas. Os niveis de capital
sao igualmente elevados, o racio de solvabilidade, em Dezembro
de 2025, fixou-se em 39%, j& considerando a perspectiva de
distribuicdo de dividendos deste exercicio, confortavelmente acima
do minimo regulamentar de 8% e do minimo definido para o BFA
na carta Supervisory Review and Evaluation Process (SREP), que
é de 16,25%.

A solidez continua a evidenciar-se nos niveis de Fundos Préprios que
apresentam uma evolucao bastante positiva, principalmente quando
comparado com o fecho do ano de 2024, apresentando um aumento
de 20%.

O quadro global da gestao do risco é acompanhado no RAS (Risk Appetite
Statement), declaracao de apeténcia pelo risco, que é a formalizacdo da
apeténcia pelo risco do Banco, detalhando o nivel maximo de risco que o
Banco estéa disposto a assumir para cada categoria de risco considerada
materialmente relevante. Esta estratégia de risco esta directamente
relacionada com os objectivos e Plano Estratégico do Banco, regular-
mente revisto e monitorizado pelo Conselho de Administracédo e pela
equipa de gestao.

Em 2025, o perfil de risco (RAS) manteve-se globalmente estéavel, com
a maioria dos indicadores a permanecer dentro dos limites definidos.
Apenas alguns indicadores registaram quebras pontuais ao longo do ano,
destacando-se dois de risco de concentracao, o Maior Grande Risco em %
FPR e o [ndice de Concentracdo Sectorial, um de risco soberano, referente
a Exposicdo ao Risco Soberano (% do Activo), e um de risco operacional,
relacionado com o periodo online das agéncias. Dada a importancia do
tema, o mesmo foi amplamente acompanhado pela Comissao Executiva
e pelas comissbes delegadas do Conselho de Administracéo, tendo sido
possivel até Dezembro implementar um conjunto de accdes para a sua
reposicao em niveis dptimos de risco definidos.

Descricao do processo de identificaciao, avaliacao, acompanhamento,
controlo e gestao de riscos

A gestao global do risco, no BFA, assenta num processo integrado que
compreende as seguintes dimensoes:

1. Apeténcia pelo risco;

2. Estratégia de gestéo global do risco;

3. Quadro, politicas e procedimentos organizacionais;

4. |dentificacao e avaliacdo dos riscos;

5. Planeamento e gestao do capital alocado/a alocar aos riscos;

6. Monitorizacao e comunicacao global do risco e do capital interno;
7. Testes de esforco;

8. Planeamento de contingéncia.

O processo integrado de gestao de risco é baseado numa estrutura
organizativa da Funcao de Gestao de Riscos (FGR), implementada de forma
transversal ao Grupo BFA, e regida por um quadro de reporte funcional.
A organizacao, procedimentos, intervenientes e respectivas responsabili-
dades desta estrutura encontram-se documentadas em normativos internos.

A gestado integrada dos riscos consubstancia-se na identificacdo e ava-
liacdo dos riscos a que 0 Banco esta ou podera vir a estar exposto, e na
implementacédo de abordagens de gestdo e monitorizacéo, controlo e
reporte, diferenciadas em funcado da relevancia de cada tipologia de
risco e respectivos factores. O processo é suportado pela Taxonomia de
Riscos do BFA, que inclui as categorias e 0s conceitos de risco definidos
para o Banco.

39 %

Racio de solvabilidade
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A identificacdo e avaliacao dos riscos é um procedimento abrangente,
que permite a participacdo de todo o Banco e do préprio 6rgao de
administrac&o. Este procedimento visa identificar, sistematizar e avaliar
as causas concretas dos riscos (isto &, os factores de risco), as quais,
de forma individual ou agregada, determinam a relevancia das diferentes
tipologias de risco a que o BFA se encontra exposto.

Como forma de garantir que todos os riscos sao efectivamente identifi-
cados, e em alinhamento com as boas praticas de gestédo de riscos, o
Banco realiza exercicios de testes de esforco adequados a sua dimenséo,
importancia sistémica, natureza e nivel do seu modelo de negdcio, com
0 objectivo de:

e Informar a identificacdo de novos riscos ou riscos emergentes;
e Avaliar a exposicao aos riscos materiais em condicoes especificas;
e Suportar a avaliacdo da adequacao do capital interno;

e |dentificar vulnerabilidades especificas a que estd sujeito na
sua actividade.

O programa de testes de esforco do Banco é suficientemente abrangente
e, com a complexidade entendida adequada, abrange todos 0s riscos e
respectivos factores, proporcionando a afericao da adequacédo do capital
interno. Os testes de esforco baseiam-se na definicao e simulacédo de
cenarios plausiveis a que o BFA possa vir a estar exposto.

A periodicidade da realizacado dos testes de esforco encontra-se alinhada
com os ciclos anuais de acompanhamento da adequacao do capital e
liquidez internos do BFA, as normas emanadas pelo Banco Nacional
de Angola e as normas internas.

Todos os riscos materiais do BFA (i) sdo objecto de procedimentos dedicados
de monitorizacéo e controlo, numa perspectiva individual, e (i) séo contro-
lados através de métricas, niveis de tolerancia e limites de risco especificos.

A Funcédo de Gestdo de Riscos € a unidade responsavel pelo desenho e
dinamizacao da gestéo integrada de riscos, a qual promove um processo
continuo, proactivo e sistematico para compreender, avaliar e comunicar
o risco de forma transversal no BFA.

No que se refere ao reporte, a Funcao de Gestao de Riscos, no ambito
da gestao global do risco, tem implementado um processo de reporte
de informacédo sobre 0s riscos, com uma periodicidade minima ajustada
a cada situacao, reporte e destinatario. O reporte contempla todos os
riscos materialmente relevantes e, sem prejuizo de anélises dedicadas
e especializadas a cada uma das dimensdes de risco (quantitativas e
qualitativas), o reporte destina-se ao drgdo de administracéo e Stakeholders,
ao Banco Central, nas matérias regulamentadas e solicitacbes que o
regulador entenda necessarias, e aos demais utilizadores dos relatoérios.

O BFA desenvolve um quadro de apeténcia pelo risco (Risk Appetite
Framework — RAF), com vista a assegurar a consisténcia do seu perfil
global de risco com a sua estratégia, de forma a preservar o seu capital.

O RAF constitui o principal elemento do sistema de gestao de riscos do
Banco, consistindo numa abordagem geral, segundo a qual o apetite
e estratégia do risco sdo estabelecidos, comunicados e monitorizados,
incluindo as politicas, processos, controlos e sistemas necessarios.
Os limites de risco, que suportam a estratégia de gestao de risco e a
manutencao de niveis adequados de capital e liquidez, sdo documentados
numadeclaracdodeapeténciapelorisco (Risk Appetite Statement — RAS),
aprovada pelo Conselho de Administracéo, sob proposta da Comissédo
de Riscos.

A monitorizacao e controlo regular das dimensoes e limites de risco cobertos
pelo RAF/RAS do BFA é assegurado pela Funcao de Gestao de Riscos, que
confirma que a monitorizacéo e controlo das dimensdes e limites de risco
nao é apenas baseado em informacado quantitativa, complementando-a
com analises qualitativas que possam, por um lado, mitigar eventuais
limitacdes dos indicadores analisados e, por outro, apresentar a opiniao
da prdpria quanto ao desempenho e evolucao das condicdes de risco.
Compete a Funcao de Gestdo de Riscos informar e aconselhar o Conselho
de Administracéo sobre a determinacao da apeténcia pelo risco.

4.9.7. Auditoria Interna

A Direccdo de Auditoria e Inspeccao (DAI) tem a missao de assegurar,
de forma independente e auténoma, as funcdes de auditoria aos proces-
sos de negdcio, suporte e controlo, para, em conjunto, avaliar e concluir
sobre a eficacia dos processos sobre 0 Governo Societario e a gestdo do
risco, a eficécia e eficiéncia do sistema de controlo interno, a resposta
aos riscos que poderdo colocar em causa o alcance dos objectivos do
Banco, a eficacia e eficiéncia das operacdes, a salvaguarda dos activos,
a fiabilidade do reporte financeiro e a conformidade com as leis e regula-
mentos.Enquanto terceira linha de controlo interno, sdo objecto da ava-
liacdo da DAl as actividades, sistemas e processos, incluindo as funcoes
e as Direccoes de Gestao do Risco e de Compliance.

A DAl reporta hierarquicamente ao Presidente do Conselho de Adminis-
tracao e funcionalmente ao CA, por intermédio da CACI.

A DAl apresenta periodicamente a CECA, a CACI e ao CA os relatdrios
de acompanhamento da actividade desenvolvida, incluindo a avaliacdo
global das deficiéncias de controlo interno identificadas e os prazos de
implementacao dos respectivos planos de accdo, bem como a mesma
informacéao ao nivel do Grupo financeiro.
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5. Apoio ao Investidor

0O Banco tem, na sua estrutura, um Gabinete de Relacdo com Inves-
tidores e Mercado, que tem como principal desiderato a prestacao
de apoio aos Accionistas, Investidores e demais Agentes do Mercado.

O siteinstitucional do Banco, na sua seccao de “Relacdo com os Investi-
dores”, é, actualmente, o local privilegiado para a divulgacao e consulta
por parte dos Accionistas, Investidores e demaisinteressados, dos factos
relevantes sobre a Sociedade, a sua actividade anual, relatérios e pres-
tacdo de informacéo financeira.

Sitio da Sociedade na Internet: www.bfa.ao

5.1. Representante para as relacées com o
mercado

O representante para as relacdes com o mercado do Banco é Néadia
Cristina Franca Fernandes Mendes.

Para efeitos do exercicio destas funcdes, a morada, o nimero de telefone
e o endereco de email do representante para as relacées com o mercado
do Banco sao os seguintes:

Endereco: Rua Amilcar Cabral, n.2 58, Maianga, Luanda — Angola
Telefone: (+244) 923 165 500
E-mail: nadia.fernandes.mendes@bfa.ao

5.2. Informacao sobre a proporcao e o prazo de
resposta aos pedidos de informacao

O BFArecepcionou, poremail e por telefone, diversos pedidos de informa-
cdo por parte de Accionistas, Investidores e organismos de informacao.
Assobreditassolicitacdes foram tratadas e respondidas, maioritariamente
no prazo de dois dias. Uteis. Durante o exercicio de 2025, foram recepcio-
nados sete pedidos de informacao por e-mail, tendo sido registada uma
taxa de resposta de 100%.

5.3. Competéncia para a determinacao

A Comissdo de Remuneracdes (CR) é o érgao com competéncia para
propor & Assembleia Geral a remuneracdo dos Orgdos Sociais, nas
suas componentes fixa e variavel, nos termos dos artigos 28.2 e 29.°
dos Estatutos.

5.4. Composicao
A Comissao de Remuneracdes € constituida por 3 (trés) membros,
Accionistas ou nao, eleitos pela Assembleia-Geral, que também designara

o Presidente.

5.5. Conhecimentos e experiéncias dos membros
da CGNAR

Nao aplicavel. Apesar da sua previsao estatutaria, a Assembleia Geral
nao designou membros para a Comissao de Remuneracdes (CR).
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6. Descricao da Politica de Remuneracdes dos 6rgaos
de administracao e de fiscalizacao

A Politica de Remuneracéo dos Org&os Sociais é elaborada anualmente e submetida & aprovacdo da Assembleia
Geral pela Comisséo de Governo, Nomeacdes, Avaliacao e Remuneracdes e pelo Conselho de Administracao, de
acordo com as regras consagradas no artigo 191.2 da LRGIF. A referida Politica governa a estrutura da remune-
racdo e outros beneficios de natureza anéaloga, respeitantes aos Administradores, executivos e ndo executivos,
membros da Mesa da Assembleia Geral e membros do Conselho Fiscal.

A Politica de Remuneracao dos Orgdos Sociais encontra-se disponivel no site institucional do Banco: Politicas.

6.1. Informacao sobre o modo como a remuneracao é estruturada de
forma a permitir o alinhamento dos interesses dos membros do 6rgao
de administracao com os interesses de longo prazo do Banco

Informacao disponivel no ponto anterior.

6.2. Indicacao do montante anual da remuneracao auferida, de forma
agregada e individual, pelos membros dos Orgaos Sociais da Sociedade,
incluindo remuneracao fixa e variavel e, relativamente a esta, mencao
as diferentes componentes que lhe deram origem

A informacéo referida neste ponto encontra-se disponivel na Nota 25 sobre o Custo com Pessoal, do Anexo
as Demonstracdes Financeiras Individuais.

6.3. Montantes, a qualquer titulo, pagos por outras sociedades em relacao
de dominio ou de grupo ou que se encontrem sujeitas a um dominio comum

Os montantes, a qualquer titulo, pagos por outras sociedades em relacdo de dominio ou de grupo ou que se
encontrem sujeitas a um dominio comum s&o divulgados nos respectivos Relatdrios e Contas.

6.4. Remuneracao paga sob a forma de participacao nos lucros
e/ou de pagamento de prémios

A remuneracéo referente a prémios paga no exercicio é remetida para a informacao disponivel na rubrica Custo
com Pessoal da Nota 25, do Anexo as Demonstracdes Financeiras Individuais. O Banco néo procede ao

pagamento de qualquer remuneracdo sob a forma de participacdo nos lucros.

6.5. Indemnizacoes pagas ou devidas a ex-Administradores Executivos
relativamente a cessacao das suas funcoes durante o exercicio

No exercicio a que este relatdrio reporta, nao foi paga, nem era devida qualquer indemnizacéo a ex-Administradores,
relativamente a cessacao das suas funcdes durante o exercicio.

6.6. Acordos com implicacées remuneratdrias

N&o aplicavel.
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7. Planos de atribuicao de accoes ou
opcoes sobre accoes (stock options)

N&o aplicavel.

Os normativos internos
relativos a concessao

de crédito prevéem
procedimentos especificos
para a tramitacao das
propostas relativas a estas
entidades, incluindo a
aprovacao pelo CAe

a emissao prévia de
parecer do Conselho Fiscal.

8. Transaccdes com partes relacionadas
8.1. Mecanismos e procedimentos de controlo

Os membros do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal, bem
como os detentores de participacdes qualificadas ou nao, e entidades com
eles relacionadas estao identificados numa base de dados por categoria.

Os normativos internos relativos a concessao de crédito prevéem proce-
dimentos especificos para a tramitacdo das propostas relativas a estas
entidades, incluindo a aprovacao pelo CA e a emissao prévia de parecer
do Conselho Fiscal relativamente a conformidade das operacdes com as
disposicoes legais e regulamentares e demais condicionalismos que Ihes
sejam aplicaveis.

8.2. Indicacao das transaccoes que foram sujeitas
a controlo no ano em referéncia

Em 2025, foram sujeitas a parecer dos 6rgaos de estrutura competentes
do Banco e aprovacdo do Conselho de Administracdo as transaccoes
com as seguintes entidades relacionadas:

* Amilcar Safeca;

e Jacinto Manuel Veloso;

NSl

e Sebastido Machado Frederico Massango;
e Coutinho Nobre Miguel;

e Grupo UNITEL, S.A;;

e (Cabinda Qil Refinery Lda.

8.3. Descricao dos procedimentos e critérios
aplicaveis a intervencao do 6rgao de fiscalizacao
para efeitos da avaliacao prévia dos negécios

a realizar entre a sociedade e titulares de
participacao qualificada ou entidades que

com eles estejam em qualquer relacao

Nos termos dos procedimentos em vigor, as operacoes de crédito aos
detentores de participacdes qualificadas dependem da aprovacao por
maioria qualificada de, pelo menos, 23 dos membros do Conselho de
Administracéo, e do parecer favoravel do Conselho Fiscal.

8.4. Elementos relativos aos negdcios
Para a avaliacdo do presente ponto, remete-se neste ponto, para a infor-

macao disponivel na Nota 28 do Anexo as Demonstracdes Financeiras
Individuais.
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9. Avaliacao do Governo Societario
9.1. Identificacao do Cddigo de Governo das Sociedades adoptado

Para os devidos efeitos do presente relatério e da andlise de cumprimento das recomendacdes que se seguem, o Banco teve por referéncia
0 Guia de Boas Praticas divulgado no site da Comissao do Mercado de Capitais: Inicio | Portal CMC.

9.2. Avaliacao das recomendacdes do Guia de Boas Praticas de Governo Societario

O BFA, declara, nos marcos do disposto no artigo 145.2do C6d.VM que acolheu voluntariamente o Guia de Boas Praticas divulgado pela CMC,
conforme consta do presente anexo, esclarecendo a razao do nao acolhimento, sempre que aplicavel.

Recomendacodes da CMC

1. Emarticulacdo com o 6rgao de gestao executiva, o érgdo de administracao é responsavel pela boa execucdo do modelo de governo em vigor
na Sociedade, devendo zelar para que, em respeito pelas suas especificidades, designadamente a sua dimensao, complexidade, natureza dos
riscos inerentes aos principais negdcios e demais factores relevantes, sejam cumpridas parte ou a totalidade das recomendacdes do presente guia.

2. 0O drgao de administracdo deve responder perante a Assembleia Geral pelo cumprimento das boas praticas no Governo Societario e, se for o caso,
perante os reguladores sectoriais, em respeito pelo principio “comply or explain”.

3. A Sociedade elabora um Relatério Anual de Governo Societério, que integra ou néo o respectivo Relatério de Gestao e as Contas do Exercicio,
informando o mercado sobre:

a. Aformacomo cumpre as recomendacdes e, sempre que ndo cumpra alguma, dando a conhecer as razées pelas quais ndo cumpre,
devendo, neste caso, e se for o caso, informar sobre a forma pela qual levou a cabo comportamentos ou procedimentos alternativos para
acolher os principios subjacentes as recomendacdes ndo cumpridas, ou a forma como encetou os procedimentos e o processo
para o cumprimento dessas recomendacdes nao acatadas;

b. Asdemais questdes, cuja divulgacao contribua para melhor esclarecer os Accionistas e a comunidade em geral sobre a forma como a Sociedade
se organiza, em matéria de supervisao, gestao executiva, fiscalizacao, gestao dos riscos da actividade, relacao em geral com os seus Stakeholders
e todas as outras matérias que consubstanciam a Corporate Governance.

Declaracao

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Remissao (Quadro aplicavel)

Né&o Aplicavel (NA)

Site institucional

Site institucional
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4. A Sociedade deve criar e manter actualizado um sitio na internet, onde, dentre outras, devem estar publicadas as informacdes sobre
a Sociedade que permitam um claro, rigoroso e actual conhecimento, por parte do publico, dos negdécios, dos principais indicadores
de desempenho e da informacao financeira relevante, bem como da demais informacao que, por forca da aplicacédo do presente
quadro recomendatorio, deva ser prestada ao publico.

5. A Sociedade deve manter no sitio da internet um arquivo digital com informacao histdrica sobre a Sociedade, mantendo-se af acessivel durante,
pelo menos, cinco anos e contendo, designadamente, a seguinte informacao:
Os Relatérios de Gestdo, as Contas do Exercicio e o Relatério de Governo Societario;

Actas das reunides das Assembleias Gerais;

a.

b

c. Acomposicao dos Orgdos Sociais e das comissdes constituidas;

d. Osregulamentos internos de funcionamento dos Org&os Sociais e das comissées constituidas;

e. Um quadro com os principais indicadores histéricos sobre o desempenho financeiro e de negdcios da empresa;
f

O regulamento sobre o sistema de comunicacao de irregularidades, com expressa mencao aos enderecos — postal e electrénico — que devem
ser usados para a comunicacao de irregularidades;

g. O regulamento sobre o tratamento ao ser dado em caso de existéncia de conflitos de interesses de membros dos Org&os Sociais
e das comissOes constituidas.

6. Sem prejuizo de serem usados outros meios de divulgacao, as convocatorias das Assembleias Gerais e as respectivas propostas devem ser de imediato
publicadas no sitio da internet, bem como uma explicacéo clara sobre o regime de acesso a Assembleia Geral e 0s procedimentos da reuniao,
incluindo as minutas de toda a documentacao necessaria para o efeito contendo instrucdes de preenchimento.

7. Sempre que a dispersao do capital o justifique, a Sociedade deve proceder a publicacdo em érgédo de comunicacédo social escrita:

a. Das convocatdrias das Assembleias Gerais e as respectivas ordens de trabalho e suas adendas, sempre que for o caso;

b. Do balanco e de uma sintese das demonstracdes de resultados anuais, aprovadas em Assembleia Geral.

8. Sempre que se trate de uma Sociedade aberta e/ou emitente de outros valores mobilidrios admitidos a negociacédo em mercado regulamentado,
e sempre que a dispersao do respectivo capital o justifique, devera ser instituida uma estrutura interna (Gabinete de Apoio aos Investidores)
apta a dar resposta as solicitacées que os investidores e 0 mercado em geral formulem sobre a Sociedade, 0s seus negdécios e a respectiva
performance financeira.

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Site institucional

Site institucional

Site institucional

Site institucional

Site institucional
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10.

11.

12.

13.

As Sociedades devem aprovar em Assembleia Geral as suas politicas de desenvolvimento sustentavel, devendo divulgar anualmente informacao
sobre as respectivas execucoes, designadamente:
O posicionamento da empresa em matéria ambiental, seja ao nivel dos principios, seja ao nivel das praticas prosseguidas;

b. As politicas da empresa que visem a salvaguarda da sua competitividade futura, designadamente no que toca a integracao
de novas tecnologias e de novos produtos, servicos ou processos;

c. Aspoliticas de estimulo a investigacao e a inovacgao.
As empresas devem aprovar em Assembleia Geral as suas politicas de responsabilidade social devendo divulgar anualmente informacéo
sobre as respectivas execucdes, designadamente:

A natureza, o ambito e o alcance das iniciativas desenvolvidas;

a.
b. Osrecursos alocados;

c. Anpolitica de capacitacédo e valorizacado profissional e pessoal dos trabalhadores;
d.

Em geral, as politicas e accbes de retencao de conhecimento e de captacao de talento.

As Sociedades devem instituir e manter sistemas de tratamento de informagdes que assegurem uma rigorosa, simétrica e atempada producao
e divulgacdo da informacéo sobre a empresa designadamente a informacéao relevante com impacto na formacao do preco, por exemplo, sobre
0S seus negdcios e a performance financeira. A divulgacao da informacéo deve impedir o uso assimétrico da informacao e dar ao mercado

o tempo razoavel para a absorver e fazer reflectir no preco os potenciais impactos que ela pode gerar.

Os sistemas de tratamento de informacdes da Sociedade devem ser auditados periodicamente, no sentido de garantir a qualidade, a simetria
e atempestividade dos processos de libertacdo da informacéo, devendo o drgéo de fiscalizacao assegurar que sdo cumpridos 0S necessarios
standards de fiabilidade e robustez.

As Sociedades devem garantir que, antes da divulgacdo publica, a informacéo é tratada de forma reservada, assegurando que nao existe acesso

privilegiado a mesma por parte de quem dela possa tirar partido, em detrimento da Sociedade e/ou de quaisquer partes interessadas. Os investidores com
acesso a informacéo relevante devem abster-se de qualquer intervencao durante um razoavel periodo, nomeadamente no que respeita a compras

e vendas, de accoes ou de produtos derivados sobre elas construidos.

Acolhe
parcialmente

Acolhe
parcialmente

Acolhe

Acolhe

Acolhe

O Banco tem criada a Comisséo de
Sustentabilidade, tendo aprovado a
sua Politica de Sustentabilidade e
elabora anualmente um Relatério de
Sustentabilidade.

Site institucional

N.A.

N.A.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Sempre que se trate de uma Sociedade aberta e/ou emitente de outros valores mobilidrios admitidos a negociacdo em mercado regulamentado, e sempre
que a dimensao da Sociedade, a disperséo do capital e a facilidade de acesso ao estatuto de Accionista o justifiguem, as Sociedades devem criar e manter
actualizada uma lista de pessoas que tém acesso a informacao sobre 0s negécios e o desempenho financeiro, de forma a garantir que nao existe acesso

a essa informacéao por pessoas nao identificadas, previamente a divulgacao da informacéo.

0 6rgao de administracdo deve aprovar um quadro de valores que suportam a accdo dos Orgéos Sociais e de todos os Colaboradores da empresa.

O referido quadro de valores devera inspirar e informar a elaboracao de um cédigo de ética ou de conduta que, sob proposta do drgdo de gestao executiva,
deverd ser aprovado pelo drgao de administracao.

Tal cédigo devera, dentre outras matérias, estabelecer limitacdes a aquisicao de titulos emitidos pela Sociedade, relativamente a pessoas que tenham
informacéao sensivel sobre a empresa em determinados periodos, designadamente aquando da proximidade da divulgacéo de factos relevantes,
mesmo que tal ndo configure uma conduta criminosa, e limitagdes a actividade, fixando incompatibilidades com o exercicio de outras actividades.

Os Orgaos Sociais e quaisquer comissdes que sejam constituidas devem dispor de regulamentos internos que rejam as matérias mais relevantes,
nomeadamente as competéncias que lhes impendem e a forma de exercicio das respectivas atribuicdes, as incompatibilidades funcionais dentro
da Organizacao, se existirem, o contetido de uma agenda anual indicativa de trabalhos, a eleicdo ou a designacéo do presidente, a periodicidade
e forma de convocacao de reunides e 0 quadro de deveres dos seus membros.

Os regulamentos dos Orgdos Sociais e comissdes constituidas, e as respectivas composicées, devem ser divulgados no sitio da Sociedade
na internet e no Relatério de Governo Societario.

Todos os Orgéos Sociais e comissdes constituidas devem fazer aprovar actas das respectivas reunides, com informac&o que permita entender
com suficiente clareza os temas tratados e as deliberacdes tomadas.

As comissdes constituidas deveréo reportar aos 6rgaos de administracédo, com frequéncia definida, informacao sobre a sua actividade
e 0s seus resultados alcancados.

O ¢érgao de administracao e as suas comissoes deverdo levar a cabo um exercicio de auto-avaliacdo anual da respectiva actividade, devendo,
na sua sequéncia, aprovar planos que visem introduzir melhorias nos respectivos funcionamentos.

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

N.A.

Site institucional

Site institucional

Site institucional

Site institucional

Site institucional

N.A.

N.A.

N.A.

35



BFA Banco de Fomento Angola | Relatério Anual de Governo Societério 2025

23.

24,

25.

26.

27.

Dentre as politicas e mecanismos de deteccao de irregularidades que a Sociedade adopte, deve constar a institucionalizacao de um sistema

de comunicacao de irregularidades, ao qual tenham acesso os respectivos Colaboradores e o publico em geral, que garanta os meios adequados
para a comunicacao e tratamento das mesmas com salvaguarda da confidencialidade das informacgdes transmitidas e, quando solicitada,

a identidade do denunciante.

O sistema de comunicacéao de irregularidades devera constar de regulamento interno, publicado no sitio da Sociedade da internet, devendo ser criado
um endereco electrénico préprio para a recepcao das participacdes, de forma a facilitar a veiculacéo das denuncias.

Através de regulamento interno, a Sociedade deve impor um conjunto de obrigacdes de informacao sobre conflitos de interesses actuais

e potenciais, devendo este regulamento estar publicado no sitio da Sociedade na internet e, sem prejuizo de outras, devera contemplar

as seguintes disposicoes gerais:

a. Os membros dos Orgdos Sociais ou de quaisquer comissoes, estatutaria ou informalmente constituidas, devem informar o respectivo 6rgéo
da existéncia de factos ou circunstancias que possam constituir ou vir a constituir um conflito entre os respectivos interesses pessoais
(ou de pessoas e entidades consigo relacionadas) e os interesses da Sociedade.

b. O membro em conflito ndo devera participar ou interferir no processo de decisao, sem prejuizo do dever de prestacao de informacoes

que lhe sejam solicitadas pelo 6rgao social ou comissao a que pertence, ou de poder ser autorizado ou solicitado a participar na reflexao
e discussdo sobre as matérias em apreciacao pelo 6rgdo ou comissao;

c. Oreconhecimento de uma situacdo de conflito de interesses devera ser feito pelo 6rgado de fiscalizacdo da Sociedade sempre que uma votacao
no sentido de considerar inexistente qualquer conflito ndo tenha sido unanimemente tomado pelo érgdo ou comissdo onde o conflito de interesses
foi inicialmente analisado.

O Presidente da Mesa da Assembleia Geral deve ser uma pessoa independente dos interesses dos Accionistas e Gestores Executivos, conduzindo
os trabalhos da Assembleia Geral com isencao e equidistancia em relacao a quaisquer interesses e com eficacia e eficiéncia de meios e de tempo.

Sempre que a Sociedade planeie proceder a dispersédo do seu capital, devera assegurar-se previamente de que os estatutos consagram o principio
de “uma accao um voto”.

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

N&o Acolhe

Site institucional

Site institucional

Site institucional

N.A.

Os Estatutos do Banco, revistos no &mbito
do processo de abertura do capital em
bolsa, estabelecem que “a cada 1000
accoes corresponde um voto”.
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28. Astransaccdes da Sociedade que sejam feitas com Accionistas com posi¢des — directas ou indirectas — superiores a 2% do capital ou dos direitos de
voto, ou com terceira entidade com quem estes mantenham interesses comerciais comuns relevantes, deverao:

a. Ser deliberadas pelo érgdo de administracdo em conjunto com uma analise detalhada sobre as condicdes de mercado das transaccdes
em causa;

b. Serobjecto de contrato escrito;

c. Seranualmente comunicadas aos restantes Accionistas, devendo igualmente ser reportada informacéao sobre os procedimentos que
a Sociedade adoptou para salvaguardar os superiores interesses da Sociedade sempre que as referidas transacgdes ndo tenham sido feitas
em condicbes de mercado.

29. 0 drgao de administracao devera aprovar e submeter a Assembleia Geral, para apreciacdo e deliberacdo, uma Politica de Dividendos de médio ou
longo prazo.

30. Sempre que se trate de uma Sociedade aberta e/ou emitente de outros valores mobilidrios admitidos a negociacédo em mercado regulamentado, e sempre
que a dimensao da Sociedade, a disperséo do capital e a facilidade de acesso ao estatuto de accionistas o justifiquem, a Sociedade deve:

a. Incorporar no érgao de administracdo membros nao executivos, assegurando ainda que o nimero de membros do érgado de fiscalizacao
seja adequado a dimensao da Sociedade, a complexidade dos riscos inerentes a sua actividade e ao exercicio das funcdes que Ihes estdo
cometidas;

b. Assegurar que, dentre 0s membros néo executivos do 6rgéo de administracao, existe um nimero adequado de Administradores Independentes,
calculado em funcao da respectiva dimenséo, da natureza e complexidade dos negdécios e da percentagem de dispersado accionista. No minimo,
deve sempre existir um administrador ndo executivo independente, devendo esse ndmero corresponder a, pelo menos, 25% dos membros do
drgao de administracdo da Sociedade, assim tal dimensao e disperséo de capital registem valores expressivos;

c. Constituir uma comissao de auditoria, de cuja composicdo devem fazer parte os membros nao executivos do érgdo de administracéo, com a especial
missao de zelar pela independéncia dos auditores externos.

31. A Comissao de Auditoria devera ser presidida por um Administrador Independente, sempre que este exista.

Acolhe
Parcialmente

Acolhe
Parcialmente

Acolhe

N&o Acolhe

Site institucional

O CA é composto por trés Administradores
Independentes, que representam 20% dos
membros do CA, estando em conformidade
com o Aviso 1/2022 do BNA.

O Banco adopta o estabelecido na LRGIF
e no Aviso 1/2022 do BNA.
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32.

gk

34.

35.

36.

37.

A Comissao de Auditoria cabe a contratacdo e destituicdo dos auditores externos e a definicdo do ambito e profundidade dos respectivos trabalhos,
devendo ainda assegurar- se de que aquelas sao dadas as condicdes e 0 acesso a informacao relevante para levarem a cabo a sua funcao.

A Comissdo de Auditoria deve ser o principal interlocutor da Sociedade com os auditores externos, devendo ser o primeiro e principal destinatario
de toda a informacaéo e relatdrios produzidos por aqueles.

A Comissao de Auditoria devera promover uma adequada interligacéo entre o trabalho dos auditores externos e as accdes que sejam desenvolvidas
na empresa em matéria de auditoria e controlo interno.

Adicionalmente, a comissao de auditoria devera assegurar-se que as recomendacdes e 0s relatorios e conclusdes dos auditores externos
e da auditoria interna sao tidos em consideracao na actividade da empresa em geral e, em particular, no relato financeiro.

Sem prejuizo da informacéao regular que a Comissao de Auditoria devera prestar ao érgao de administracéo sobre a sua actividade e resultados,
esta Comissao devera aprovar um relatdrio anual de actividades, que deverd integrar o relatério anual de gestao da Sociedade.

Para efeitos do presente quadro de recomendacdes, ndo pode ser considerado independente o membro do érgédo de administracao que:

a.

Nao possa ser eleito ou designado membro do Conselho Fiscal da Sociedade, por efeitos do n.2 1 do artigo 434.2 da Lei das Sociedades Comerciais,
com excepcdo da segunda parte da alineaa) don.2 1;

Tenha desempenhado, nos dltimos trés anos, funcdes de membro do drgdo de administracao com outro estatuto que nao o de independente;
Tenha sido reeleito por mais de dois mandatos;
Seja titular ou actue em nome e por conta de titulares de participacéo, directa ou indirecta, igual ou superior a 2% do capital social da Sociedade.

38. Os membros ndo executivos do érgéo de administracao deveréo assegurar que é levado a cabo um processo de avaliacdo anual do desempenho
do d6rgdo de gestao executiva.

Acolhe
parcialmente

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

O Banco adopta o estabelecido no Aviso
12/2023, ou seja, compete ao Orgdo de
Administracao a execucao da contratacao

e exoneracao do Auditor Externo, mediante
decisdo da Assembleia Geral. Sendo que

a CACl e o CF sdo partes intervenientes

do processo, aos quais sao dadas todas as
condicdes e 0 acesso a informacao relevante
para que possam levar a cabo a sua funcao.

Site institucional

Site institucional

Site institucional

Esta em curso a avaliacao para, se aplicavel,
implementacao no relatdrio de gestao de 2025.

N.A.

Site institucional
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39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

Aos membros nao executivos do drgdo de administracao deve ser facultada toda a informacao sobre a empresa e sobre o funcionamento do érgéo
de gestdo executiva, designadamente as agendas e as actas das reunides deste drgdo, bem como o calendério anual e as convocacdes de reunidoes
extraordinarias, devendo estes poder estar presentes nas reunides da Comissao Executiva sem qualquer pré-aviso.

A Sociedade deve disponibilizar aos Administradores Nao Executivos, aos membros da Comisséo de Auditoria e aos membros do 6rgéo
de fiscalizacdo os meios que estes considerem necessarios para o cumprimento das suas funcoes.

A Sociedade devera fornecer informacao actualizada sobre os membros dos érgéos sociais da Sociedade, nomeadamente os elementos curriculares,
as demais ocupacoes profissionais, remuneradas ou nao, e informacao sobre a respectiva relacao, quando exista, com accionistas a quem sejam
imputdveis mais de 2% dos votos ou com fornecedores ou Clientes com quem a Sociedade tenha relagées comerciais regulares e significativas.

A presente informacao devera constar do Relatério de Governo e do sitio da empresa na internet.

Nas Sociedades que, designadamente por forca da sua dimensao, ndo tenham condicdes para terem comissdes de auditoria, deve o 6rgao
de administracao adoptar os procedimentos necessarios para que, com as necessarias adaptacoes, caiba ao Conselho Fiscal o desempenho
das funcobes que no presente quadro recomendatdrio sao cometidas as comissdes de auditoria.

O drgéo de fiscalizacao deve assegurar-se de que 0s drgdos de administracao e de gestao executiva cumprem com as suas obrigacoes legais
e estatutarias.

Sempre que a dimensao da Sociedade e a complexidade dos negdcios o justifique, o 6rgdo de administracao deve delegar a gestao corrente
da Sociedade, de forma a garantir uma mais efectiva segregacéao entre as funcdes de administracao, supervisdo e controlo relativamente
as funcoes de gestédo executiva da Sociedade.

A segregacao entre as funcdes de supervisao e as de gestao executiva deve ser feita, privilegiadamente, com recurso a criacao de um érgao de gestéo

executiva colegial. A respectiva composicao deve garantir pluralidade de pontos de vista, experiéncias, formacdes e competéncias (vide recomendacao

25) fomentando que a analise, a discussao e a tomada de decisdes sejam suportadas em procedimentos que qualificam a decisao, contribuindo para
a uma responsabilizacao plural, multifacetada e partilhada.

A deliberacdo do drgao de administracéo sobre a criacao de um 6rgéo de gestdo executiva deve igualmente aprovar o respectivo regulamento interno

de funcionamento, dispondo sobre as atribuicées e demais aspectos do seu funcionamento, nomeadamente, a eleicdo do respectivo Presidente,
sempre que o drgao de administracao nao tenha procedido, desde logo, a sua nomeacao ou o regime de autorizacao para exercicio de funcdes
executivas em outras Sociedades.

Acolhe

Acolhe

Acolhe

N&o aplicavel

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

N.A.

N.A.

N.A.

N.A.

Site institucional

Site institucional

Site institucional

Site institucional
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47.

48,

49.

50.

51.

52.

53.

54,

55.

56.

O drgao de gestao executiva deve manter o érgdo de administracao cabalmente actualizado sobre toda a informacao e factos relevantes da actividade
da empresa, remetendo a estas copias das actas das respectivas reunides e demais informacao que Ihe seja solicitada.

A Sociedade deve fazer aprovar em Assembleia Geral uma Politica de Remuneracado para os membros dos Orgdos Sociais.

0Os membros do 6rgdo de gestao executiva devem auferir uma remuneracao fixa e uma variavel. Ambas as componentes devem tomar em consideracao
a dimensao da Sociedade e a complexidade dos seus negdcios, devendo a expressao da remuneracao varidvel ser molde a nao fomentar a adopcao de
politicas agressivas de gestéo de riscos ou de definicao de estratégias que, limitando-se aos ciclos eleitorais dos drgaos executivos, nao tomem em conta
a necessaria sustentabilidade dos negécios da Sociedade.

O presidente da Mesa da Assembleia Geral, os membros ndo executivos independentes do érgao de administracdo e os membros do érgéo de fiscalizacao
deverdo auferir somente uma remuneracao fixa, retribuindo a disponibilidade, a competéncia e a experiéncia, em valor que ndo afecte a necessaria
independéncia da respectiva actuacao.

Sob proposta do drgédo de gestdo executiva, o 6érgao de administracdo deve aprovar o Plano Estratégico de médio e longo prazo, fazendo aprovar,
anualmente, a respectiva reviséo e actualizacao.

Sob proposta do 6rgéo de gestdo executiva, o érgdo de administracao deve aprovar a politica de risco da Sociedade e um sistema de gestédo dos principais
riscos inerentes as respectivas actividades, consistentes com a estratégia aprovada.

O sistema de gestéo de riscos deve identificar a probabilidade de ocorréncia dos mesmos e 0s procedimentos e instrumentos que devem ser adoptados
tendo em vista a respectiva identificacado, gestédo e mitigacao.

Através do relatdrio de governo, a Sociedade devera tornar publica a informacao sobre 0s riscos relevantes que impendem sobre a sua actividade,
bem como a forma como avalia o sistema de gestdo e mitigacao de riscos implementado.

Sempre que a dimensao, a complexidade e a natureza dos respectivos riscos o exijam, a Sociedade deve adoptar procedimentos de auditoria interna,
levada a cabo por 6rgao situado na directa dependéncia do Presidente do érgédo de administracao, e de forma a garantir a fiabilidade e a robustez dos
mecanismos de gestao dos riscos, controlo das operacoes e demais procedimentos de avaliacao e melhoria do modelo de governo de empresa.

A Sociedade deve alocar a operacionalizacdo do plano anual de iniciativas de auditoria interna os recursos necessarios a sua boa execucdo, devendo
o plano e os recursos serem aprovados pelo 6rgao de administracéo, depois de colhida a opinido favoravel do érgao de fiscalizacao.

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Acolhe

Site institucional

Site institucional

Site institucional

Site institucional

N.A.

Site institucional

Site institucional

Informacao incluida no Relatério e Contas

N.A.

N.A.
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57

58.

59.

60.

61.

62.

. O drgéao de gestado executiva da Sociedade deve definir e implementar processos adequados a conferirem uma seguranca razoavel acerca da eficécia e
eficiéncia das operacdes que suportam os negécios da empresa, a fiabilidade dos sistemas de reporte financeiro e o cumprimento das leis e regulamentos
aplicaveis a Sociedade e aos seus negacios.

Sempre que a dimensdo, a complexidade e a natureza dos respectivos riscos o exijam, a Sociedade deve reforcar os mecanismos de auditoria interna
do reporte financeiro, de aplicacao dos adequados principios contabilisticos e, em geral, de andlise da fiabilidade da informacéao financeira publicada,
recorrendo a auditores externos que assegurem essa analise e esses procedimentos.

O drgédo de fiscalizacao, a Comissdo de Auditoria, quando exista, ou, na sua auséncia, 0s membros nao executivos do 6rgdo de administracéo, devem
assegurar-se de que os auditores externos exercem a sua actividade com independéncia devendo aqueles drgaos e estes administradores elaborar
relatérios anuais sobre a actividade dos auditores externos e os procedimentos levados a cabo para avaliar da referida independéncia, os quais devem
constar do Relatério de Governo e integrar a informacéao divulgada pela Sociedade no seu sitio da internet.

A seleccao e recrutamento de auditores externos devera ser feita pela Comissdo de Auditoria, e, quando ndo exista, pelo érgao de fiscalizacao.

A Comissdo de Auditoria ou, na auséncia, o érgao de fiscalizacao, deve aprovar um regulamento interno que estabeleca o regime aplicavel a contratacéo
dos auditores externos de servicos adicionais para além dos servicos de auditoria contratados; o referido regime devera impedir que a Sociedade contrate
servicos que ponham em causa a independéncia dos auditores externos, induzindo conflitos de interesses, designadamente pela via da atribuicdo aqueles
de funcdes de analise, avaliacao ou certificagdo de procedimentos ou sistemas em cuja concepgao ou implementacao estiveram envolvidos, ou situacoes
equiparadas que constituam self review.

O auditor externo deve elaborar, anualmente, um relatério atestando a conformidade das remuneracdes praticadas na empresa relativamente aos
membros dos drgdos sociais com as disposicoes legais aplicaveis e, se for o caso, com a conformidade relativamente as presentes recomendacdes.

Acolhe N.A.
Acolhe N.A.
Acolhe N.A.
Acolhe N.A.

O Aviso 12/2023, de 4 de Dezembro
Nao aplicavel  estabelece os servicos proibidos adicionais
para além de auditoria.

Ainformacéao sobre o0s custos com as
remuneracoes e outros beneficios atribuidos
aos 6rgaos sociais consta das notas as
demonstracdes financeiras que € objecto de
apreciacao e parecer do auditor externo.

Acolhe
parcialmente

41



% BFA

Relatdrio Anual de Governo Societario

2025

\ ,



	1. Introdução
	2. �Estrutura accionista, organização e Governo Societário
	3. �Participações qualificadas ou detidas por partes relacionadas
	4. Órgãos Sociais, Comissões e Comités
	5. Apoio ao Investidor
	6. �Descrição da Política de Remunerações dos órgãos 
de administração e de fiscalização
	7. �Planos de atribuição de acções ou opções sobre acções (stock options)
	8. �Transacções com partes relacionadas
	9. Avaliação do Governo Societário

